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1. Denominazione dell’attivita
Progetto BIOforlU - attivitd di progettazione e realizzazione del sistema per 'erogazione dei servizi ICT

relativi all’Infrastruttura multidisciplinare per lo studio ¢ la valorizzazione della Biodiversita marina e

terrestre nella prospettiva della “Innovation Union”.

-5 -~ s
L. Descrizione sintetica
I presente Capitolato Tecnico descrive 1 requisiti funzionali e le specifiche per [attivita di consulenza ICT

a supporto della progettazione ed allestimento dell’infrastruttura ICT prevista nel progetto PON BIOforlU
dal titolo: Infrastruttura multidisciplinare per lo studio e la valorizzazione della Biodiversita marina e
ierrestre nella prospettiva della “Innovation Union”, nellambito della misura “Avviso per il
potenziamento delle strutture e delle dotazioni scientifiche e tecnologiche D.D. MIUR 254/Ric del 18
maggio 20117

Nell’ambito del progetto BIOforTU & previsto I'allestimento di servizi ICT, fruibili attraverso piattaforme
software, a supporto e potenziamento di cinque strutture sperifnenta]i, di seguito definite “Nodi”, alcuni dei
quali costituiti dalla convergenza di pil Istituti. T Nodi sono localizzati nelle Regioni Puglia, Sicilia e
Campania e sono di seguito elencati:

*  Nodo 1, Lecce (PUGLIA);

¢ Nodo 2, Bari (PUGLIA);

®  Nodo 3, Capo Granitola (SICTLIAY;
¢ Nodo 4, Napoli (CAMPANIA);

e Nodo 5, Napoli (CAMPANIA).
Tutte le attivita di consulenza, inclusa Pinstallazione e fa personalizzazione del software necessario, saranno
condotte sui sistemi hardware di cui il progetto BIOforlU dispone presso if Nodo 1. I servizi forniti

renderanno interoperabili i 5 NodL

Alcuni enti ospitano i nodi presso le proprie strutture unitamente ai centri di ricerca (Dipartimenti
universitari, Istituti) che partecipano al progetto di potenziamento, riportati nel dettaglio nella Sezione 4.1
del presente documento.

I’ infrastruttura TCT faciliterd I’accesso sia ai dati generati dagli utenti dei vari Nodi che al software di uso
comune e alle risorse di calcolo, anche atfraverso 1’implementazione di reti telematiche basate su strumenti
avanzati quali Grid e Cloud Computing.

L’Universita del Salento — Dipartimento di Scienze e Tecnologie Biologiche ed Ambientali - fornira i casi
di studio ed i dati da utilizzare per [e fasi di realizzazione e di collaudo dell’Infrastruttura ICT.

Dopo una breve descrizione del progetto BIOforlU e del caso di studio, il presente documento descrive nel

dettaglio i servizi oggetto della fornitura.




3. Indicazione dei soggetti coinvolti
Per il Soggetto aggindicatario:

a. Un responsabile di progetto, con almeno 15 anni di esperienza nella conduzione di commesse di
fornitura di servizi di consulenza ICT nell’ambito di progetti di ricerca applicata;
b. Un responsabile tecnico, con qualifica di informatico o ingegnere informatico e con almeno 8 anni
di documentata esperienza nella progettazione e realizzazione di sistemi e servizi informatici e
nella conduzione tecnica di progetti di ricerca applicata;
¢. Un responsabile amministrativo con esperienza documentabile nella gestione amministrativa di
commesse di fornitura di servizi ICT di importo uguale o superiore al valore della fornitura in
oggetto,
d. altro personale def Soggetto aggiudicatario, secondo necessita.
Per tutto il personale proposto, la Ditta partecipante dovra produrre i curricula. Per i profili di cui ai punti
a, b e ¢, i curricula dovranno, inoltre, attestare il possesso dei requisiti precedentemente specificati. Per il

personale di cui al punto d. i curricula dovranno attestare le competenze scientifiche e tecniche del

personale impiegato.

4. Contesto operativo
Per la definizione del contesto operativo si rimanda :

a.  Alla descrizione del progetio e dell’infrastruttura ICT di seguito riportati;

b.  Alla documentazione relativa al LifeWatch Reference Model {in lingua inglese) pub.blicata sul sito

www.unisalento.it

Le soluzioni proposte in risposta al presente capitolato devono attestare esplicitamente [a totale

compatibiliti con tutte le prescrizioni tecniche ¢ gii standard indicati di seguito ¢ nell’allegato 1.

4.1. Progetto BIOforlU
1l progetto si propone di fealizzare un’infrasiruttura, denominata BIOfor[U, finalizzata allo studio deghi

organismi viventi ¢ dei meccanismi alla base del mantenimento della biodiversita. BIOforIU nasce dalla
fusione di piti progetti, ognuno nato con la forza e la dignita di realizzare una infrastruttura indipendente.
L’integrazione realizzata in BIOforIU presenta notevoli valori aggiunti in termini di sinergia e di
complementarietd di competenze e di risorse e rappresenta un modeltlo di cooperazione nella direzione
indicata dalla Nuova Biologia, dove Pinterdisciplinarieta dell’approccio & la risposta alle sfide della
crescente complessita dei fenomeni che vengono studiati. BIOforTU comprendera inoltre I'integrazione di

un’infrastruttura fisica con una di e-Science.

BiOforTU sar realizzata mediante il potenziamento di cinque strutture sperimentali, definite “Nodi”, alcuni




dei quali costituiti dalla convergenza di piti Istituti, di seguito indicati:

Nodo 1, Lecee {PUGLIA): Il nodo & ospitato dal Centro Servizi dell’Universita del Salento;
partecipano al potenziamento il Dipartimento di Scienze e Tecnologie Biologiche ed Ambientali e
il Dipartimento di Ingegneria dell’ Innovazione.

s Nodo 2, Bari (PUGLIA): Il nodo avra sede presso 'Area di Ricerca del CNR; coordina gli
interventi di potenziamento relativi al nodo I'Istituto di Biomembrane e Bioenergetica (IBBE) in
collaborazione con I'Istituto di Genetica Vegetale (1GV) e IIstituto di Scienze delle Produzioni
Alimentari (ISPA); partecipano I’Unita Organizzativa di Supporto (UOS) di Bari dell’Istituto di
Tecnologie Biomediche (ITB), la UOS di Bari dell’Istituto di Virologia Vegetale (IVV), la UOS di
Bari dell’lstituto per la Protezione delle Piante (IPP).

*  Nodo 3, Capo Granitola (SICTLIA): il nodo sard localizzato presso la sede della UOS di Capo
Granitola (Comune di Campobetlo di Mazzara) dell’Istituto per 1I’Ambiente Marino Cestiero
(IAMC) del CNR.

> Nodo 4, Napoli (CAMPANIA): il nodo avra sede presso |’Area di Ricerca Napotli 1 del Consiglio
Nazionale delle Ricerche; coordina gli interventi di nodo I'Istituto di Biochimica delle Proteine
(IBP) in collaborazione con la UOS di Napoii dellIstitnto di Calcolo e Reti ad Alte Prestazioni
(ICAR), la UOS di Napoli dell’Istituto di Applicazioni del Caicolo (IAC), la UGS di Napoli
dellTstituto per la Microelettronica e Microsistemi {IMM); partecipano 1'Istituto di Genetica e
Biofisica Adriano Buzzati Traverso (IGB-AB) e [llstituto di Endocrinologia e Oncologia
Sperimentale (IEOS).

* Nodo 5, Napoli (CAMPANIA): gli interventi di potenziamento relativi al nodo 5 coinvolgono la
Stazione Zoologica Anton Dohrn nella sua sede.

BIOforlU realizzera un’integrazione delle strumentazioni e delle metodiche pill avanzate di bioinformatica,
ecoinformatica, microscopia ed ecologia, con grandi strutture fisiche che consentono I'identificazione, il
mantenimento e ['accesso sperimentafe ad una notevole varietd di organismi assieme ailo studio dei
meccanismti di coesistenza ed organizzazione della biodiversita.

BIOforlU sara inoltre articolata in componenti tematiche, per cgnuna delle quali ¢ previsto un nodo
principale di riferimento € uno o pit nodi partecipanti; inoltre ciascuna componente tematica € connessa ad
una struttura europea della Roadmap ESFRI: LifeWatch, per i servizi dedicati allo studio
dell’organizzazione della biodiversita degli organismi acquatici e terrestri, EMBRC, per 1 servizi dedicati
allo studio degli organiémi marini, EuroBiolmaging, per i servizi dedicati all’analisi microscopica di
organismi e loro componenti ceflulari e molecolari, ELIXIR, per i servizi dedicati alla analisi

bioinformatica.

4.2, Infrastruttura ICT

! Injziativa della Commissione Europea per la costruzione di grandi infrastrutture di ricerca a carattere pan-europeo, che si prevede
possa assumere un ruolo centrale nel prossimo Programma Quadro di Ricerca ¢ [nnovazione, denominato Hortzons.




L'infrastruttura ICT pud essere caratterizzata a diversi livelli di riseluzione: localizzazione fisica,
applicazioni previste, sistema di interconnessione utilizzato e servizi offerti.

A livello fisico l'infrastruttura ICT sara dislocata presso i 5 Nodi, sedi delta realizzazione del potenziamento

proposto.

4.2.1. Il modello architetturale dell’infrastruttura
BIOforlU intende offrire un’infrastruttura di calcolo e dati, progettata seguendo il paradigma aperto SOA.

Ogni componente del sistema & visto come un servizio che pud essere correlato con altri usando il
paradigma computazionale del workflow, definendo esperimenti complessi in un ambiente software
integrato.

Tali servizi hanno interfacce e protocolli standard, quali REST e SOAP, per lo scambic dei dati e possono
essere facilmente integrati in un’architettura modulare.

L’accesso ad una o pill banche dati pud essere effettuato cosi attraverso un servizio che nasconda
I’eterogeneitd dei dati e sia in grado di offrire strumenti di ETL per la ricerca ¢ la fruizione dei dati, da
essere utilizzato da una o pil applicazioni, anche esse disponibili come un servizio, per analisi avanzate.
BIOforlU intende offrire:

*  J’accesso a strumenti condivisi (analisi, dati e tool di visualizzazione) neila forma di servizi
semplici o composti (workflow) e la loro oftimizzazione;

¢ lafroizione di sorgenti dati distribuite e il loro accesso i maniera frasparente;

¢ un ambiente collaborativo per risolvere complessi problemi sulla biodiversita;

s la possibilith di personalizzare ’ambiente dell’ utente (content management) € gestire o condividere
i dati attraverso la definizione di oppertune politiche di sicurezza.

Costituiscono caratteristiche essenziali:

1. scelta di tecnologie high level e interoperabili basate su standard aperti;

2. {ruizione di applicazioni e dati attraverso 1'utilizzo di servizi costruiti secondo "approccio SOA;
Al fine di consentire I"analisi su larga scala, dovra essere fornita un’infrastrutiura di caleolo adeguata per
offrire i risultati in tempi accettabili.
Nella fase di progettazione di BIOforIU, le applicazioni dovranno essere analizzate e classificate
considerando i bisogni di calcolo per le classi di esperimenti HTC e HPC.
L’architettura di BIOforlU & composta dai seguenti livelli (Figura 1):

o Community Portal: rappresenta il punto di accesso all'infrastruttura da parte degli utenti del
sistema che, previa registrazione ¢ successiva autenticazione, possonc accedere alle facilities
fornite dai [aboratori virtuali, che includeranno tools di analisi e visualizzazione dei dati, ecc.;

*  Virtual Lab Application Layer: comprende i servizi fruibili in BIOforTU quali quelli relativi alla
ricerca semplice ed avanzata di dati (Data Browser), tool di analisi (Analytic Tools), tool per la
simulazione di esperimenti complessi { Work{low Interface), ecc.;

s Virtual Lah Middleware Layer: comprende servizi avanzati di Data Integration ¢ Federation per

effettuare query complesse che coinvolgone pin sorgenti di dati distribuite, includende oppertuni




wrapper che consentono di uniformare le eterogeneita sintattiche delle stesse, attraverse la
definizione di opportuni schemi. L’eterogeneitd semantica ¢ analizzata mediante opportune
ontologie, disponibili nell’Ontelogy Manager, cosi che questo servizio possa offrire un modello di
dati comuni per accedere alle risorse dati, esposte dai wrapper, e supportare la traduzione di query
dallo schema globale a quello locale dei singoli database integrati. 11 servizio di Brokering &
Scheduling consente la sottomissione ed il monitoraggio dei run relativi ai tool di interesse per lo
studio della biodiversﬁz‘a, attraverso un opportuno bilanciamento del workload delte risorse di
calcolo coinvolte. Infine il servizio di Workflow Enactment contiene anche la logica per
’esecuzione di pid applicazioni coinvolte in un esperimento,

ICT - Core Middleware Layer: comprende i servizi di base del middleware (es. Cloud, Grid, ecc.)
che consentono lo scambio efficiente di dati, I’esecuzione di applicazioni sulle risorse di calcolo, la
ricerca delle informazioni sullo stato delle risorse, meccanismi di sicurezza per I'accesso e
I'utilizzo delle risorse di calcolo. Tnoltre i data wrapper offrono un medello comune di dati
attraverso opportuni meccanismi di ETL (Extract, Transform, Load) mentre sistemi di accesso ai
dati in ambiente grid/cloud consentono la gestione trasparente di eterogenee risorse di dati
{relazionali e non);

Computational Layer: comprende le facilities hardware (es. supercalcolatori, GPU, ecc.);

Data Layer: include sistemi di storage nonché sensori di acquisizione dei dati (es. sequenziatori),

sorgenti di dati prodotte dai sensori e quelle utilizzate per I"anatisi.
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Figura 1: Architettura di BIOforIU
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LOTTOC 1: COMMUNITY PORTAL & MULTIMEDIA

il lotto | riguarda la fornitura di servizi ICT per la progettazione, Iallestimento e I"avviamento di

una piattaforma software per la biodiversita come di seguito descritti.

Servizio n. 1. Multimedia education

Il servizio multimedia sara responsabile della individuazione, realizzazione, gestione ed innovamento dei
servizi multimediali. Gli strumenti muitimedialj saranno utilizzati dal Nodo 1 Centro Servizi per offrire alla
comunita di utenti informazioni sulla biodiversita utilizzando degli strumenti aggiuntivi rispetto ai meri dati
digitali. Ad esempio:

= immagini e fotografie su habitat e specis;

e video su habitat e specie;

*  immagini e video amatoriali;

e registrazioni (ad esempio del cante degli uccelli);

*  mappe e cartografie;

o supporto nella digitalizzazione di dati da collezioni.

Gli strumenti muitimediali saranno anche utili per la promozione di attivita educative tese a migliorare fa
comprensione della biodiversita presso comuniti non scientifiche.
In quest’ottica si dovra fornire un prototipo di sistema focalizzato sulla biodiversita che soddisfi i seguenti

requisiti funzionali:

F1. ia raccoita, ciassificazione e pubblicazione di immagini, con un primo inventario ‘esaustivo’ di

foto delle lagune italiane;




F2. un sistema di raccolta, classificazione e pubblicazione in streaming di video/audio;

F3.1a creazione/importazione, gestione e pubblicazione di mappe ¢ cartografia tematica basato su
sistema GIS fornito dalla stazione appaltante.

Requisiti minimi della soluzione saranno inoltre:

R1.L’adozione di strumenti per la pubblicazione e gestione dinamica dei contenuti (Content
Management System) user-friendly che consentano I'aggiornamento diretto da front-end. La
gestione del workflow redazionale deve prevedere ruoli differenziati (autore, editore,
caporedattore, etc.) assegnabili agli utenti del sistema. II workflow deve supportare le fasi di
creazione, modifica, validazione, pubblicazione ed archiviazione dei contenuti mediante pagine
web, ovvero senza la necessity di impiegare altri prodotti software oltre il browser per il
trattamento dei contenuti. Gli articoli, ove opportuno, devono poter essere commentati e votati dai
lettori. A scelta del caporedattore i commenti devono poter essere liberi, filtrati da un moderatore o
non visibili al pubblico.

R2.Muiltidevice: le interfacce, almeno per la parte informativa, dovranno esser fruibili da web e dai
device mobili pia diffusi.

R3. Accessibilita: Rispetto degli standard sull’accessibilita W3C.

R4.Localizzazione: tutte le interfacce utente e le voci dei “menu di navigazione” dovranno essere
implementate in inglese. Alire lingue comunitarie devono poter essere aggiunte in seguito senza

richiedere I’intervento di tecnici programmatori.

Servizio n. 2 Reguirements glicitation of applications for site meta-data

catalogue for terrestrial, freshwater and marine site
In Europa esistono migliaia di siti terrestri, d’acqua dolce e marini dove le osservazioni deila biodiversita e

degli ecosistemi sono state fatte con metodi rigorosamente scientifici e per periodi di tempo considerevoli
{maggiori di 5 anni).

Una percentuale 10 volte pilt alta di siti ha dati di osservazioni su un insieme di attributi ristreito o su un
arco temporale pits limitato frutto ad esempio di lavori di dottorato o di progetti di ricerca.

Sfruttando il network di LifeWatch il servizio fornird un documento di specifica ed analisi dei requisiti di

un sistema di meta-data che consenta la catalogazione, la ricerca e la consultazione dei dati provenienti da 5

siti della rete LifeWatch italiana.

1l documento dovra definire nel dettaglio un’ontologia di dominio ed un insieme di casi d’uso applicativi.
1l documento dovra rispettare la seguente struttura minima:

R1.Descrizione dei dati coinvolti;

R2.Definizione dei metadati;

R3. Analisi dello Stato dell’arte degli Standard;

R4.Schema dei metadati proposto;

RA. Caso di studio.




Servizio n. 3 Portal website development
Si & gia anticipato che il progetto LifeWatch & uno dei progetti che contribuice al progette BIOforIU e che

mette a disposizione la propria infrastruttura per I'erogazione dei suoi servizi. Il portale di LifeWatch
rappresenta il punto di accesso principale di tutti gli utenti alle diverse facilities.
Il servizio in oggetto dovra prevedere, quindi, um’attivitd di re-ingegnerizzazione, potenziamento ed

implementazione dell’attuale versione del portale all’indirizzo http:/www,lifewatch.eu in ottica user

centred e web 2.0,
It portale dovra esser dotato di:

F1. un’area pubblica con strutture di accesso differenziate per tipologia di utenti (ricercatori, studenti,
pubbliche amministrazioni, ecc.) per la promozione del progetto LifeWatch e dei servizi offerti;

F2. sottoportali dedicati alla promozione dei network nazionali, gestiti da questi in autonomia;

F3. un’area riservata dedicata ai vari gruppi di lavoro con strumenti di Community quali Calendar,
Wiki, Forum, ecc.. differenziati per ogni gruppo.

F4, accesso pubblico e/o riservato a tutti i servizi offerti dall’infrastruttura.

Requisiti minimi della nuova soluzione saranno inoltre:

R1.L’adozione di strumenti per la pubblicazione e gestione dinamica dei contenuti {Content
Management System) user-friendly che consentano 1’aggiornamento diretto da front-end. La
gestione del workflow redazionale deve prevedere ruoli differenziati (autore, editore,
caporedattore, etc.) assegnabili agli utenti del sistema. Il workflow deve supportare le fasi di
creazione, modifica, validazione, pubblicazione ed archiviazione dei contenuti mediante pagine
web, ovvero senza la necessitd di impiegare altri prodotti software oltre il browser per il
trattamento dei contenuti. Gli articoli, ové opportuno, devono poter essere commentati e votati dai
lettori. A scelta del caporedattore i commenti devono poter essere liberi, filtrati da un moderatore o
non visibili al pubblico. Devono esser previsti gli strumenti Social per condividere i contenuti sui
principali social network esistenti (es. Facebook, Linked in, Twitter, ecc..);

R2.Multidevice: le interfacce, almeno per la parte informativa, dovranno esser fruibili da web e dai
device mobili pin diffusi;

R3. Accessibilita: Rispetto degli standard sull’accessibilita W3C;

Rd.1Localizzazione: tutte le interfacce utente ¢ le voci det “mend di pavigazione™ dovranno essere
implementate in inglese. Altre lingue comunitarie devono poter essere aggiuate in seguito senza

richiedere I’intervento di tecnici programmatori.




Requisiti generali relativi a tempi, attivith, manutenzione, formazione ¢ documentazione

L.

11 Soggetto aggiudicatario dovra tassativamente concludere tutte le attivita entro il termine di
120 giorni a partire dalla data di aggiudicazione dell’appalto e, comunque, entro ¢ non oltre
28 novembre 2014.

Per consentire il corretto svolgimento del progetto entro i termini indicati nel presente capitolato, il
Soggetto aggiudicatario dovra avere una sede operativa a Lecce e tutte le persone coinvolte nello
svolgimento delle attivita dovranno operare in stretto coordinamente con i ricercatori universitari
preposti alto svolgimento delle attivita del progetto BIOforIU, dislocando almeno un’unitd presso
il Service Centre dell’Universita del Salento con compiti di program manager office e disponibile
presso il Service Centre almeno per il 40% del tempo pieno.

Per tutta la durata delle attivitd saranno necessari aggiornamenti sul progresso delle attivita
mediante rianioni tra il personale del Soggetto aggiudicatario e quello di progetto. La cadenza
delle riunioni sard almeno mensile. Sard consentito utilizzo di strumentazione digitale per
effettuare fe riunioni (Skype, Webex, ecc.), tuftavia sono previsti dei face-to-face meeting, per i
quali il Soggetto aggiudicatario dovrd garantire la presenza fisica delle persone tichieste dal
responsabile universitario di progetto. ¥ linguaggio utilizzato durante le riunioni sara I’italiano. Al
termine della riunione dovra essere stilata apposita minuta sempre in italiano, a carico del Soggetio
aggiudicatario.

Il concorrente dovrd illustrare con una breve relazione il modello gestionale e manutentivo
(manutenzione correttiva) proposto, la tempestivitd degli interventi, la gestiene ¢ rimozione delle
situazioni di emergenza per un periodo di almeno 12 mesi.

E’ richiesto apposito training del personale per garantire un utilizzo autonomo dei servizi
applicativi della durata di ¢inque giorni di cui n. 3 giori in corrispondenza del collaudo
dei servizi e n. 2 giorni enirc 6 mesi dal collaudo nelia fase di operativita
dell’infrastrutiura del Progetto “Infrastruttura multidisciplinare per lo studio e la
valorizzazione della Biodiversita marina e terrestre nella prospettiva della <Innovation
Union” (BIOforTU)>" — codice PONa3_00025 - CUP: FE1D11000160007 -

Il Soggetto aggiudicatario del lotto dovra fornire adeguata descrizione tecnica delle soluzioni
progettuali ed implementative realizzate utilizzando gli strumenti comuni dell’Ingegneria del
Software quali UML, etc. o di Basi di Dati quali Modello Entitd/Relazioni, tc.

11 Soggetto aggiudicatario del lotto dovra riportare inoltre la sequenza temporale di tutte le attivita.
Tutto if lavoro svolto dovra essere documentate mediante deliverables di progetto da consegnare al
respensabile del progetto, con cadenza trimestrale, a partire dalla data di aggiudicazione.

[ moduli software dovranno essere tutti corredati da manuale di installazione ed utente con relativo

software autoinstallante su macchine Linux/Unix e manuale utente.
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Project management
1l Project Management si esplica nella gestione ¢ coordinamento delle attivita di Progetto sia verso

I'interno, sia verso ’esterno, In particolare, il Soggetto aggiudicatario dovrd garantire elevati standard a

livello internazionale di qualita e metedologie di progetto.

Acronimi ¢ definizioni

Acronimo Definizione

ABCD Access to Biological Collections Data

APl Application programming interface

EBI European Bioinformatics Institute

EMBRC Euwropean Marine Biological Resource Centre
EML Ecological Metadata Language

ESGF Earth System Grid Federation

ETL Extract, Transform, Load

GBIF Global Biodiversity Information Facility

GIS Geographical Information Service

GSD Global Species Database

GNA Global Names Architecture

HTC High Troughput Computing: risolve problemi che

possono essere suddivisi in molti task pit piccoli
che sono essenzialmente indipendenti (coarse-
grained problems). Essi richiedono una grande
guantita di risorse scarsamente accoppiate;

HPC High Performance Computing: risolve problemi
che possono essere suddivisi in piccoli task che
necessitano di scambiare informazioni ¢ spesso
richiedono sincronizzazione (fine-grained
problems). Questi richiedono una grande quantita
di risorse altamente accoppiate quali memoria,
CPU, disco, ecc.

LRMS : Local Resource Management System

LSF Load Sharing Facility

REST REpresentational State Transfer

RFLP Restriction Fragment Length Polymorphism
SLA Service Level Agreement

SOA Service Oriented Architecture

SOAP Simple Object Access Protocol

WoRMS World Register of Marine Species
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