
    

Formato europeo per 
il curriculum 

vitae   

  

    

   

   
 Informazioni personali   

Nome    

   

Caterina    

Cognome   
  

Filareti    

Data di nascita   
  
//////// 

Indirizzo residenza    

   

//////// 

Indirizzo domicilio   
  
//////// 

Telefono    

   

//////// 

Nazionalità   
  

Italiana    

E-mail    

   

//////// 

PEC   
   
//////// 

Titolo Professionale     Assistente Sociale Specialista - abilitata all’Albo degli Assistenti Sociali 

in Regione Puglia in sez. A, in attesa di iscrizione 

     

    

     
 Istruzione e formazione   

Date (da – a)   

   
  Anno accademico 2017-2018    

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione   
  Laurea in Progettazione e gestione delle politiche e dei servizi 

sociali Presso Università del Salento    



Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio   

  -Ricerca sociale applicata al servizio sociale    
-Formazione, valutazione e politiche delle risorse umane nelle 
organizzazioni    
-Pedagogia della salute    
-Modelli e metodi per la ricerca e l’intervento nei setting di comunità    
-Diritto Amministrativo     
-Politiche dei servizi sociali    
-Sociologia della comunicazione    

Qualifica conseguita   
  
Laurea con votazione 110/110 e Lode    

 

Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente)   
  Corso di Laure Magistrale    

Tesi di Laurea      Tesi di laurea in Ricerca sociale applicata al servizio sociale.  
Titolo della tesi: Narrazione e autobiografie intorno alla salute   

    

    

Date (da – a)    

    
    Anno accademico 2014-2015    

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione    
    Laurea in Servizio Sociale     

Presso Università degli studi di Perugia    

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio    

    -Servizio Sociale;    
-Studi sulla comunicazione umana, sia verbale che non verbale;  
Sociologia; -Statistica;    
-Diritto amministrativo, diritto pubblico, diritto di famiglia, diritto privato;   
-Seminari con tematiche varie connesse alle tipologie di utenza (sulla 
tossicodipendenza, sul disagio minorile etc).    
-Legislazione afferente ai servizi sociali ed alle varie aree di utenza;    
-Metodologia di intervento nei servizi sociali;    
-Psicologia ed approcci alla personalità del XX secolo    
-Studi sulla comunicazione umana, sia verbale che non verbale 
ed approcci vari (sistemico-relazionale etc); -Orientamenti di 
educazione interculturale.    

    

 Qualifica conseguita    
   

 Laurea con votazione 91/110    

Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente)    
    Laurea triennale     

Titolo della tesi      Deontologia professionale nel rapporto medico-paziente   



   
Istruzione e formazione    

    

   

Date (da – a)    

    
  Maggio 2012- marzo 2013    

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione    
  Tirocinio formativo    

Presso Associazione Sportiva Dilettantistica “VIVA”, Perugia    

 

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio    

  -approfondimenti sulle tematiche attinenti alla disabilità, autismo, ecc.    
-interazione con i ragazzi nelle varie attività     

-coinvolgimento nelle attività dell’Associazione    
-approfondimento sul ruolo dell’Assistente sociale e della sua figura 
nella creazione di progetti    

-conoscenza sull’attività della FISDIR    
-attività di gruppo e affiancamento agli istruttori    
-introduzione di nuove tecniche di scherma per non vedenti    
-elaborazioni di tabelle e schede valutative    
-presentazione di nuovi progetti    
-riunioni per analizzare casi di singoli ragazzi per essere a conoscenze 

delle problematiche     

Qualifica conseguita      Valutazione tirocinio: Ottimo    

Istruzione e formazione      

Date (da – a)    

    
 Gennaio 2014    

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione    
 Tirocinio formativo (I parte)    

Presso UEPE Perugia    

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio  
 -conoscenze e riferimenti normativi    

-partecipazione alle riunioni    
-studio dei fascicoli ed esercitazioni    
-presenza ai colloqui    
-approfondimenti L. n. 354/75    
   

Qualifica conseguita     Valutazione tirocinio: Ottimo    

     

Istruzione e formazione      

Date (da – a)    

    
 Ottobre 2014- dicembre 2014    



Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione    
 Tirocinio formativo (II parte)    

Ricerca Sociale “I minori stranieri non accompagnati”    

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio    

 -analisi della condizione dei minori non accompagnati nel diritto 
internazionale e italiano    
-analisi delle questioni relative al permesso di soggiorno e al rimpatrio 
assistito    
-analisi delle forme di accoglienza praticate in Umbria    
-il lavoro svolto dalla Coop. Borgo Rete, la coop. Gaia, i progetti a 

livello locale ed europeo del Comune di Perugia    

Qualifica conseguita     Valutazione tirocinio: Ottimo    

     

   

Istruzione e formazione      

Date (da – a)    

    
 Febbraio 2017- giugno 2017    

Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione    
 Tirocinio formativo    

Presso Area coordinamento servizi sociosanitari ASL Lecce     

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio    

 -conoscenza del contesto operativo con particolare riferimento alla 
progettazione di servizi e interventi sociosanitari    
-affiancamento al tutor    
-svolgimento in autonomia di compiti e azioni mirati al raggiungimento 
degli obiettivi formativi    
-conoscenze delle normative riguardante il coordinamento delle ASL 
norme sulla violenza di genere    

-articoli riguardante il percorso promosso dall’Asl di Lecce “Codice 

Rosa e Rete Antiviolenza”    

- Legge di Stabilità n. 208/2017: “Piano d’azione straordinario contro la 

violenza sessuale e di genere”    
-Legge Regionale n. 29/2014-: “Norme per la prevenzione e il 
contrasto della violenza di genere, sostegno alle vittime, promozione 
della libertà e autodeterminazione delle donne”.    

-collaborazione per la stesura della “Carta dei servizi Antiviolenza”  
incontri con i referenti di tutti i Distretti    

-partecipazione ad alcune riunioni con “Casa delle Donne di Lecce”    
-partecipazione alla prima riunione del Comitato Aziendale Percorso 
Nascita presieduta dal Dr. Michele Grandolfo che ha illustrato i dati 
emersi dall’indagine campionaria sui servizi alla gravidanza effettuata 
nella ASL di Lecce    

-approfondimento sul tema “trattamento degli uomini che maltrattano e 

donne”    

    

Qualifica conseguita     Valutazione tirocinio: Ottimo    

    

   

   



Corsi di formazione   

 World Social Work Day    22 marzo 2018   Lecce   

Libera professione: Conosciamola Meglio   22 gennaio 2019   Corso FAD   

Servizio Sociale: progetto, progettazione e 

valutazione   
Dal 31 gennaio 2019 

al 01 febbraio 2019   
Corso FAD   

La definizione dei principi etici da parte delle 

organizzazioni internazionali: un contributo al 

dibattito italiano   

04 febbraio 2019   Corso FAD   

Safe – Sistema di Aiuto Familiare ed   
Economico nell’ambito della ludopatia   

Dal 08 marzo 2019 al 

15 marzo 2019   
Corso FAD   

Corso di formazione per le famiglie affidatarie:   
“Promuovere la cultura dell’accoglienza”   

6 e 7 ottobre 2012   Associazione  di  Volontariato 

“Nuovo Cielo”, sala convegni  
Fattorie “iGreco”, Cariati   

Corso di formazione per le famiglie affidatarie:   
“Un percorso ad Ostacoli verso l’accoglienza”   

6 e 7 dicembre 2014   Associazione  di   Volontariato  
“Nuovo Cielo”, sala convegni  
Fattorie “iGreco”, Cariati   

Giornata di studio e riflessione “Dal TIROCINIO 

didattico alla SUPERVISIONE sinergica   
15 ottobre 2015   
   

Hotel Tiziano Lecce   

    
Collaborazioni Università   

Date (da- a)   09 Gennaio 2017 – 10 Marzo 2017   

Nome   Università del Salento – Corso di Laurea Magistrale e Triennale in Servizio 

Sociale   

Tipo di azienda o settore   Formazione   

Tipo di impiego   Collaborazione    

Principali   mansioni  

 e responsabilità   
- Componente del Comitato organizzativo della Giornata Mondiale 

del Lavoro Sociale (WSWD)   
- Gestione dei tavoli di lavoro dei gruppi degli studenti di Servizio 

Sociale    
- Attività di monitoraggio degli studenti di Servizio Sociale   

   

Date (da- a)   15 Gennaio 2018 – 22 Marzo 2018   

Nome   Università del Salento – Corso di Laurea Magistrale e Triennale in Servizio 

Sociale   

Tipo di azienda o settore   Formazione   

Tipo di impiego   Collaborazione    

Principali   mansioni  

 e responsabilità   
- Componente del Comitato organizzativo della Giornata Mondiale 

del Lavoro Sociale (WSWD)   
- Gestione dei tavoli di lavoro dei gruppi degli studenti di Servizio 

Sociale    
- Attività di monitoraggio degli studenti di Servizio Sociale   

   

Date (da- a)   13 Febbraio 2018 – 15 Febbraio 2018   

Nome   Università del Salento – Corso di Laurea Magistrale e Triennale in Servizio 

Sociale   

Tipo di azienda o settore   Formazione   

Tipo di impiego   Collaborazione    

 



Principali   mansioni  

 e responsabilità   
- Relatrice nel seminario di sei ore sull’accompagnamento del 

Paziente con patologie cronico-degenerative rivolto agli studenti 
del terzo anno del Corso di laurea triennale in Servizio Sociale.   

   
Temi trattati: La salute come diritto dovere; Il rapporto duale tra medico e 
Paziente; La comunicazione della diagnosi gruppi di auto-mutuo aiuto e 
sostegno online; Raccontare la propria malattia.   
   

   

Date (da- a)   18 settembre 2017 – 20 luglio 2018   

Nome   Università del Salento   

Tipo di azienda o settore   Formazione   

Tipo di impiego   Collaborazione    

Principali   mansioni  

 e responsabilità   
- Attività di tutoraggio studenti Erasmus del CdL in Servizio Sociale   
- Affiancamento nelle attività di studio degli studenti di Servizio 

Sociale   

 Date (da- a)   16 settembre 2019 – In corso   

Nome   Università del Salento   

Tipo di azienda o settore   Formazione   

Tipo di impiego   Collaborazione    

Principali   mansioni  

 e responsabilità   
- Attività di tutoraggio studenti Erasmus del CdL in Servizio Sociale   
- Affiancamento nelle attività di studio degli studenti di Servizio 

Sociale   

   

   

Esperienza lavorativa      

Date (da – a)    
  
 20 maggio 2020 – In corso  

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro    

 

  
Università del Salento  

Tipo di impiego      Tutor per le attività di orientamento formativo e professionale nell’area di 

Servizio Sociale - Progetto “SERVIZIOSOCIALE.POT”  

Principali mansioni e 

responsabilità    
  

  

-Supporto ad attività di orientamento in entrata, in itinere e in uscita;  

-Supporto ad attività di tutorato, monitoraggio attività di formazione 

tutor; -Individuazione di modalità on-line di supporto a studenti e laureati 

per proporsi nel mondo del lavoro;   

-Supervisione dei tutor studenti nella conduzione di laboratori di 

consulenza orientativa su obiettivi professionali e percorsi personalizzati 

per gli studenti; -Supervisione dei tutor studenti nella conduzione di 

incontri di orientamento specificatamente pensati per matricole e 

studenti stranieri.  

- Componente del Comitato organizzativo della Giornata Mondiale del 

Lavoro Sociale (WSWD).  
-Formazione Tutor Junior.  

-Collaborazione per l’organizzazione della giornata di orientamento per le 

future matricole in modalità online. Principali funzioni: realizzazione del 

video di presentazione ai corsi di Laurea Triennale in Servizio Sociale e 

Laurea Magistrale in Progettazione e gestione delle Politiche e dei Servizi 

Sociali in collaborazione con gli studenti, ex studenti e docenti. 



Realizzazione di un  

 

  Video Spot per la giornata di orientamento con le testimonianze di studenti, 

ex studenti.  

-Tutor nei seminari previsti per lo svolgimento del tirocinio in remoto in 

tempo di Covid-19.  

-Relatrice nel seminario sul sistema Normativo. Principali temi trattati:  

excursus sulla Normativa nazionale e delle principali aree di intervento del 

servizio sociale.  

-Relatrice nel seminario per la gestione delle emozioni e fase esperienziale 

previsto per il tirocinio in remoto. Principali mansioni: supervisione per la 

creazione e discussione del “diario di bordo” richiesto agli studenti.  

-Relatrice nel seminario di sei ore per la supervisione dei lavori previsti per la 

guida al tirocinio. Principali temi trattati: la progettazione sociale, metodo 

Canvas, esempi di progetti svolti, supervisione lavori di gruppo.  

-Relatrice nel seminario di sei ore per la supervisione dell’elaborazione di 

progetti sul caso previsti per la guida al tirocinio. Principali temi trattati: 

l’immagine dell’assistente sociale, gli strumenti dell’assistente sociale, il 

processo metodologico, supervisione lavori di gruppo, esempi di elaborazione 

progetti sul caso.  

  

Date (da – a)    
  
 Maggio 2005 – maggio 2016    

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro    

 

   
Hotel Residence Antonio   

Tipo di azienda o settore    

   

Hotel, Residence   

Tipo di impiego    
  
Cameriera, Barista, animatrice, receptionist.   

Principali mansioni e 

responsabilità    
  

  

- Servizio ai tavoli   
- Accoglienza clienti   
- Organizzatrice eventi musicali/sportivi    

    

      



Madrelingua     Italiano   

    

Altre lingue       

       Inglese   

Comprensione        B1      

Parlato        B1     

Produzione Scritta       B1     

   

Altre lingue       

       Francese   

 

Comprensione        B2   

Parlato        B2     

Produzione Scritta       B2     

     

Altre lingue       

       Spagnolo   

Comprensione        B2   

Parlato        B2     

Produzione Scritta       B2     

Capacità e competenze  
relazionali    

      Predisposizione e buone capacità al lavoro d’ equipe, maturata sia con 

esperienza lavorativa di anni che attraverso formazione professionale. 

Predisposizione al confronto e al lavoro di equipe e di rete con diverse 

figure professionali e buone capacità di prendere autonomamente 

decisioni per il buon andamento dei servizi di tutto il settore. Sempre 

disponibile al confronto e capace di prendere le opportune decisioni per 

una migliore gestione / coordinamento del personale e dei servizi. Buona 

capacità di ascolto.    

    



Capacità e competenze   
organizzative      

   

  Massimo impegno nel rendere sempre migliorabili i servizi, oltre ad essere 

aperta a nuove prospettive organizzative e gestionali. Capace di integrare 

i servizi con la realtà territoriale e/o con le associazioni di 

volontariato/terzo settore per la realizzazione anche di progetti integrati. 

Buone capacità di valutazione sia delle varie progettualità proposte, in 

rapporto ai reali bisogni del territorio, sia del personale da gestire. Buone 

capacità nella gestione di risorse finanziarie al fine di realizzare i servizi 

più opportuni e più rispondenti ai bisogni reali e “nuovi” del territorio.   

                                 

         

Patente     B    

    

    

   
Dichiaro che tutto quanto ivi dichiarato corrisponde a verità, ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR n. 445 
del 2000   

    

     

           

      
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e 

all’art. 13 GDPR 679/16    

 


