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ESPERIENZE 
LAVORATIVE 

 

Dal 15.05.2020 al 
14.09.2020 

 
 

 

 

 

Collaboratore esterno nel Dipartimento di Filosofia, Sociologia, Pedagogia e 

Psicologia Applicata (FISPPA) dell’Università degli Studi di Padova per le 

attività di progettazione della formazione continua degli operatori del Corso 

finalizzato alla formazione della figura del “Professionista esperto nella 

gestione degli strumenti per l’analisi multidimensionale del bisogno e per 

la progettazione degli interventi rivolti alle famiglie beneficiarie della 

misura di contrasto alla povertà e sostegno al reddito”.  

Lecce,  16.12.2019 
 

Relatore nell’evento formativo “Oltre la cronaca: quali prospettive 
deontologiche per la tutela della famiglia” 
Organizzato dall’Ordine Assistenti Regione Puglia 
  

Nell’a.a. 2019/2020 
 

Docente a contratto presso l’Università del Salento -  Dipartimento Storia 
Società Studi sull’Uomo - per l’insegnamento di “Guida al Tirocinio – mod. 

B: preparazione agli Esami di Stato, Corso di Laurea in Servizio Sociale 

(20h). 

 

Dal 01.09.2014 al 

31.12.2020 

Coach Programmi P.I.P.P.I. 3, 5, 6, 7, 8 e 9,   con contratto di pubblico 
impiego con A.S.P. Istituto Immacolata Galatina per conto dell’Ambito 
Territoriale Sociale di Galatina 
 

Dal 7.10.1996 a 

tutt’oggi 

Assistente sociale  (in ruolo dal 2007) del Comune di Cutrofiano  

Dal 15.07.2019 al 

15.07.2020  

Coordinatrice del Servizio Sociale Professionale dell’Ambito Territoriale 
Sociale di Galatina 

Nell’a.a. 2018/2019  Componente Commissione Esami di Stato per l’abilitazione alla professione 
di Assistente Sociale (sessione estiva e invernale 2019) con nomina del 
Rettore giusto decreto n.402 del 04.06.2019 

In data 21/11/2018 Relatore al Convegno: “Riscolarizzare per Educare: Società, Diritto e 
Pedagogia a confronto” organizzato dall’Associazione Italiana Magistrati per i 
Minorenni e la Famiglia e dal Tribunale per i Minorenni di Lecce 
 



In data 20.01.2016 Docente presso la sede dell’Università del Salento e per conto della stessa 
nell’ambito del progetto “Laboratorio di Politiche del Servizio Sociale” - 
 

dal 9 al 20 nov. 2015 Docente a contratto dell’Università del Salento per il Corso di preparazione 
agli Esami di Stato per l’abilitazione alla professione dell’Assistente Sociale - 
Dipartimento di Storia, Società e Studi sull’uomo.  
 

Dal 3 al 6 nov. 2015 Componente commissione d’esame dei Corsi per Operatore Socio-
assistenziale - Referente Ordine Assistenti Sociali Regione Puglia 
Enti di formazione: ADSUM, Ass.ne Profeta –CPIA LECCE 
 

In data 31 marzo 2015 Relatore nel 6° World Social Work Day del 2015 dell’Università del Salento 

In data 28/10/2014 Docente a contratto dell’Università del Salento per il Corso di preparazione 
agli esami di Stato per l’abilitazione alla professione dell’assistente sociale 
specialista – Sessione novembre 2014 -  (n.8 ore di docenza) 
 

In data 21/05/2013 Componente Commissione Giudicatrice Esami di Stato per l’abilitazione 
all’esercizio della professione dell’Assistente Sociale, 1^ e 2^ sessione 
dell’Università del Salento. 
 

In data 08/10/2012 Docente titolare corso ECM “Formazione professionale equipe 
multidisciplinare affido –adozione” 
 Organizzato dall’ASL LECCE - Ufficio Formazione -  
 

 In data 11/11/2010   Componente Commissione giudicatrice concorso pubblico n.2 posti di 
Assistente sociale presso il Comune di Galatone (LE) 
 

dal  26/04/2010 al 

22/10/2010) 

Assistente sociale del Comune di Aradeo (LE)  
   

dal 01/07/1999 al 

31/12/2005 

Assistente Sociale Responsabile del Settore Servizi Sociali, Culturali, della 
Pubblica Istruzione e degli Invalidi Civili del Comune  di Soleto (LE) 
 

dal 02/07/1998 al 

31/12/1998 

Assistente Sociale del Comune di Taurisano (LE) 

dal 10/03/1998 al 

10/09/1998 

Assistente sociale coordinatore dei corsi finanziati dal D.P.R. 309/90 
del Comune di  Soleto (LE) 
  

In data 20/10/2003 Relatore al convegno “La persona con disagio psichico: superamento della 
solitudine e inclusione sociale” organizzato dalla Provincia di  Lecce 
 

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 

 
 

 
In data 19/11/2009 

Conseguimento della Laurea  Specialistica Magistrale in Scienze della 
Progettazione e Organizzazione dei Servizi Sociali 
Votazione 110/110 con lode 
Università del Salento 
 

In data 24/07/1993 Conseguimento del Diploma universitario in Servizio Sociale 



Votazione 107/110 
Università degli Studi di Lecce 
 

a.s. 1988/89 Diploma di Ragioniere e perito  commerciale 
Conseguito presso l’Istituto Tecnico Commerciale Statale “M. Laporta” di 
Galatina 
 

In data 31 gennaio 
2020 

 

Partecipazione alla “Non conferenza”  
Per la presentazione del progetto di innovazione P.I.P.P.I. 7  dell’A.T.S. di 
Galatina e la condivisione delle altre esperienze territoriali 
 Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e 
Università degli Studi di Padova 
 

Il 14 e 16  gennaio 
2020 

 

Partecipazione al Corso di Formazione ECM 
“Il provvedimento di affido dei minori ai Servizi Territoriali. Aggiornamento 
giuridico, amministrativo e professionale” 
Organizzato dall’ASL LE 
Lecce 
 

In data 9 dicembre 
2019 

 

Partecipazione al Convegno: “Ci siamo anche noi: storie di partecipazione dei 
bambini e delle famiglie a partire dal Programma P.I.P.P.I.” 
Padova - Orto Botanico  
Organizzato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e 

Dall’Università degli Studi di Padova 
 

In data 9 dicembre 
2019 

 

Conclusione, con esito positivo, del Corso di formazione universitaria 
finalizzato alla formazione della figura del “Professionista esperto nella 
gestione degli strumenti per l’analisi multidimensionale del bisogno e per la 
progettazione degli interventi rivolti alle famiglie beneficiarie della misura di 
contrasto alla povertà e sostegno al reddito” 
Università degli Studi di Padova  
Dipartimento di Filosofia, Sociologia, Pedagogia e Psicologia Applicata 
(FISPPA) 
 
 

11 – 12 ottobre 2019 
 

Partecipazione al XXXVIII Convegno Nazionale A.I.M.M.F. 
“Il Giudice delle relazioni: tra disagio, devianza e nuove fragilità” 
Associazione Italiana dei Magistrati per i Minorenni e  
Lecce – Hotel Tiziano 
 

In data 04 dic. 2018 Partecipazione alla non conferenza:  
I laboratori territoriali - Lab T P.I.P.P.I. 6: la Nonconferenza 
Organizzato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e 
Università degli Studi di Padova a MONTEGROTTO TERME   
 

Nell’anno 2017 Formazione in presenza e on line riservato ai Formatori 
per l’implementazione del PROGRAMMA P.I.P.P.I.  
organizzato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e 
Università degli Studi di Padova 
Dipartimento di Filosofia, Sociologia, Pedagogia, Psicologia Applicata FISPPA 
 
 



In data 5 ottobre 2017 Partecipazione al seminario:  
“laboratori territoriali - labT: strumenti e percorsi” 
Organizzato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e 
dall’Università degli Studi di Padova 
 

In data 29/06/2016 Partecipazione al Seminario in presenza P.I.P.P.I. “il lavoro integrato in equipe 
multidisciplinare: sconfinamenti e connessioni” 
Palazzo del Bo - Padova 
Organizzato dall’ Università degli Studi di Padova e dal  
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
 

In data 17/06/2016 Partecipazione al Corso di formazione: “ Pronto soccorso. L’accoglienza della 
donna vittima di violenza, organizzato dall’ASL Lecce – Direzione Sanitaria 
 

In data 12/05/2016 Partecipazione al Corso di formazione: “Il ruolo del dirigente scolastico nei 
casi di abuso e violenze in età scolastica. La collaborazione con la rete 
territoriale dei servizi antiviolenza, organizzato dall’ASL Lecce – Direzione 
Sanitaria  
 

In data 14/07/2015 Partecipazione alla formazione specialistica PIL – Piano Antiviolenza Provincia 
di Lecce “Non più vittime di violenza: un percorso di formazione partecipata e 
condivisa”. 
Seminario: “Contrastare i maltrattamenti, tutelare le vittime” 
Organizzato dalla Provincia di Lecce 
 

In data 26/05/2015 Partecipazione al corso di Formazione “Violenza alle donne e tutela minori: 
acquisizione di buone prassi operative” 
Organizzato dall’Ambito Territoriale Sociale di Galatina 
  

 In data 27/02/2015 Partecipazione corso di Formazione “ Dall’ascolto dell’abuso…all’abuso 
dell’ascolto” 
Organizzato dall’Ambito Territoriale Sociale di Galatina 
  

 
 

dal 19 al 21  maggio 
2014 

 
 
Partecipazione al seminario: P.I.P.P.I. Programma di Intervento per la 
Prevenzione dell’Istituzionalizzazione.  
Organizzato dall’Università degli Studi di Padova e dal Ministero del Lavoro 
e delle Politiche Sociali 
 

Dal 8 al 11 aprile 2014 Partecipazione al seminario: P.I.P.P.I. Programma di Intervento per la 
Prevenzione dell’Istituzionalizzazione Formazione Coach 
Università degli Studi di Padova e Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali 
 

MADRELINGUA 
 

Italiano 
 

Altra lingua 
 

Inglese 
 

CAPACITÀ E 
COMPETENZE 
RELAZIONALI 

Spiccate capacità e competenze relazionali sono maturate nel campo 
lavorativo, sia attraverso il lavoro di rete, strumento essenziale del lavoro 
dell’assistente sociale, sia attraverso la partecipazione a seminari di studio e/o 



 convegni in qualità di uditore prima e relatore dopo. 
 

CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
 

Ottime capacità organizzative sviluppate nel lavoro in equipe e nella gestione 
di settori specifici della Pubblica Amministrazione  
 
 

CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

TECNICHE 
 

Utilizzo quotidiano dei sistemi operativi più diffusi e delle rete internet 

Ottime conoscenze dell'ambiente per l'apprendimento Moodle 
Ottime conoscenze degli strumenti e della piattaforma RPMonline 
Ottime conoscenze degli strumenti e della piattaforma GePi 
 

ALTRE CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

 

Certificate esperienze pluriennali di responsabilità e gestione di settori della 
Pubblica Amministrazione, svolgimento attività manageriali e progettuali.  
Competenze di contabilità amministrativa e finanziaria e di rendicontazione 
delle risorse finanziate per il Programma P.I.P.P.I. nell’Ambito Territoriale 
Sociale di Galatina. Operatore Locale di Progetto (OLP) per il Servizio Civile 
Universale 
 

PATENTE O PATENTI 
 

Possesso della Patente B 

ALLEGATO Documento di identità in corso di validità 

"Autorizzo l’utilizzo delle informazioni fornite nel presente curriculum ai sensi del Regolamento UE n. 

216/679 (G.D.P.R.) “ 

 

lì, 03.08.2020 

        Dr.ssa Cinzia Riccardi 


