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SPORTELLI Margherita Anna Dolores

POSIZIONE PROFESSIONALE ATTUALE
FORMATRICE AZIENDALE PER ENTI E ISTITUZIONI CERTIFICATI ISO 9001
DOCENTE DI LINGUA CINESE, MEDIAZIONE LINGUISTICA E CULTURALE

Fondatrice del marchio di consulenza FORMAZIONE CINA

C.A.P.A.C. Fondazione POLITECNICO DEL COMMERCIO E DEL TURISMO (Milano)

Progettazione didattica, elaborazione dei materiali didattici, docenza e valutazione dei risultati
dell'intervento formativo EBILFORMA - EBITER 2019 ORDINARIO P029E0519CGA1551D19 —
COLLABORARE E CONOSCERSI - Incarico professionale di 8 ore — 28,30 gennaio 2020 per la
azienda cinese OPPO per il personale italiano e cinese al fine di migliorare il lavoro di team.

Progettazione didattica, elaborazione materiali didattici, docenza e valutazione finale dei risultati
dellintervento formativo EBIT ALBERGHI 2019 PO03E1319CIB2012D19 INTERMEDIAZIONE
CULTURALE APPROFONDIMENTI: IL CLENTE ASIATICO 1 (INTERAZIENDALE PER
ALBERGH]I) - Incarico professionale di 8 ore — 28 giugno 2019

Progettazione didattica, elaborazione materiali didattici, docenza e valutazione finale dei risultati
dell'intervento formativo EBIT ALBERGHI 2019 PO03E1319CIB1011D19 INTERMEDIAZIONE
CULTURALE BASE 1 (INTERAZIENDALE PER FEDERALBERGHI) - Incarico professionale di
8 ore — 10 giugno 2019
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Progettazione didattica di un Corso base (32 ore) e di un Corso progredito (16 ore) — finanziati
Ente bilaterale: “Competenze per lavorare con la Cina” per Bestway Italia & Bestway Europe, da
svolgersi in gennaio — febbraio 2019.

Progettazione didattica, docenza e valutazione dei risultati finali dell'intervento formativo:
EBILFORMA - EBITER 2017 STRAORDINARIO - 1° stanziamento straordinario
P022E0517CAP1A65D17-COMUNICAZIONE E MEDIAZIONE INTERCULTURALE 1 -
ARROWS ELECTRONICS (11 settembre 2018, 8 ore)

Formatrice per il progetto di docenza e progettazione didattica, elaborazione dei materiali
didattici e valutazione finale dei risultati dell'intervento formativo:

FORTE FORMAREGIONE PF1629_PR900_AV214_2:

Competenze per lavorare con la Cina — Bestway Italia & Bestway Europe (ottobre 2016, 32 ore)

Formatrice per il progetto di docenza e progettazione didattica, elaborazione dei materiali
didattici e valutazione finale dei risultati dell'intervento formativo:

FORTE FORMATERZIARIO EXPO 2014 PF 1010_ PR146_AV1_14:

Accogliere il cliente di altre culture, per Dufrital SpA, Aeroporti di Milano Linate e Milano
Malpensa — Focus Cliente/ Turista cinese (maggio 2015)

PUGLIAFORM - CENTRO DI FORMAZIONE PROFESSIONALE (Bari)
Docenza di lingua cinese per gli adulti, per la formazione professionale continua (2017 — 2019)
(3 corsi di trenta ore per complessive 90 ore di docenza)

SCUOLA SUPERIORE DEL COMMERCIO, DEL TURISMO, DEI SERVIZI E DELLE
PROFESSIONI (Milano)
Docente Formazione Quadrifor (Edizioni ottobre 2017 — settembre 2018)

Formatrice per i seguenti progetti EBITER 2014 BIS:

1. Comunicare e vendere al cliente cinese (codd. 2014-b-196-197-198-199-200)
per il periodo compreso dal 17/03/2015 al 22/04/2015
per Salmoiraghi&Vigano — via Mecenate 90 — Milano;

2. Accoglienza e servizio al cliente straniero: le specificita culturali nell’approccio relazionale
(Cod.: 2014B-139) - corso interaziendale

IOCAP (Milano) - Interventi Organizzativi e di Consulenza Area Personale, Senior
Associate, Consulente indipendente (2006-2017)

Docente del corso CFMT (Centro di Formazione dei Manager del Terziario): Comunicare e
Negoziare in Cina per PwC PricewaterhouseCoopers ltalia (Ottobre 2017)

Consulenza di Direzione per i Comportamenti Organizzativi e di Internazionalizzazione: Area
Cina, Asia Pacifico, India;

Formazione e Sviluppo delle Risorse Umane per I'Internazionalizzazione: Area Cina, Asia
Pacifico, India;

Formazione di Cross Cultural Management;

Contributi alla Rubrica: China and Emerging Markets in locap News

(Il fattore hanxu 5 & nella valutazione delle competenze delle risorse umane cinesi e nella
formazione)

CORNO - Centro Terziario Avanzato (Lissone MB) &
CIS - Centro Studi d’impresa (Valmadrera LC)
Docente Formatrice dei Corsi di Formazione per I'lmpresa 2012 — 2017:
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1. Elementary Chinese for Business (Corso di Lingua Cinese Liv. A1 con focus sul lessico del
commercio)

2. Comunicare e Negoziare con i Cinesi (Corso di Intercultural Management)

3. Global Leadership: Leader nel mondo (Corso di Comparazione tra Modelli di Leadership in
Cina e Modelli BRIC)

INCARICHI DI LIBERA DOCENZA E RICERCA SCIENTIFICA PRESSO UNIVERSITA’,
ISTITUTI DI ALTA FORMAZIONE E SCUOLE DI FORMAZIONE D'IMPRESA

INCARICHI DI CURATELA SCIENTIFICA

Coordinamento scientifico del Convegno Internazionale “Racconto e poesia nella letteratura
della Cina contemporanea 7£ 44X 71 [H: /i A REak - FE Frisd 22", a cura della Prof.ssa
Giusi Tamburello, con i Proff. Wu Sandong e Wu Sijing della Universita Normale della Capitale,
Beijing — Palermo, 25 maggio 2017

Membro del Comitato scientifico degli esperti dei Quaderni Asiatici (rivista trimestrale di studi
asiatici: ISSN: 2038-9795) ed. Centro di Cultura Italia — Asia “G. Scalise” - Milano

Membro del Comitato scientifico della Associazione Progetto Cina, costituitasi con statuto del 16
aprile 2012 in accordo e coordinamento con il Collegio di Cina — Universita di Bologna e su
iniziativa di: Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia (UNIMORE), Comune di Modena,
Provincia di Reggio Emilia, Confindustria Modena, Assindustria Reggio Emilia, Fondazione
Cassa di Risparmio di Modena (mandato triennale 2012 — aprile 2015)

Incarico di curatela con Bettina Gehrke della rubrica “La finestra sul mondo”, in Economia &
Management, Rivista di Studi della Scuola di Direzione Aziendale della Universita Luigi Bocconi
di Milano (2010- 2014)

UNIVERSITA’

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2020 — 2021:

Assegnataria di incarico nei corsi ufficiali IULM

Dipartimento di Studi umanistici, Corso di Laurea in interpretariato e Comunicazione

Cultura, letteratura e storia della lingua cinese — Storia della cultura e della lingua cinese
Cultura, letteratura e storia della lingua cinese - Letteratura cinese

Dipartimento di Studi Umanistici, Corso di Laurea Magistrale in Traduzione Specialistica e
Interpretariato di conferenza

Traduzione editoriale e specialistica: Cinese | - Traduzione editoriale: narrativa e
saggistica

Laboratorio di Traduzione specialistica: comunicazione, manualistica, economia e
finanza

Assegnataria di incarico SSML Istituto Universitario di Alti Studi Carlo Bo

sedi di Milano e Bari per l'insegnamento di:

Cultura e letteratura cinese contemporanea

Laboratori linguistici IULM Lingua cinese Mediazione scritta (Grammatica e Versione)
Lingua cinese Mediazione orale (Grammatica orale)

Laboratori linguistici SSML Istituto Universitario di Alti Studi Carlo Bo:

Lingua cinese: Mediazione scritta, Grammatica e Strutture Linguistiche; Terminologia e
Linguaggi specialistici; Versione Cinese - ltaliano

Lingua cinese: Mediazione orale: Grammatica orale, Terminologia e Linguaggi specialistici
(orale)

Assegnataria di incarico di insegnamento per la Universita del Salento
Dipartimento di Studi umanistici, Corso di Laurea in Scienza e Tecnica della Mediazione
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linguistica
Lingua e Traduzione - Lingua cinese Il con prova scritta
Storia e Cultura dell’Asia Orientale

Docente con contratto di collaborazione coordinata e continuativa per I'insegnamento
della Lingua cinese, A.A. 2020 - 2021 — Politecnico di Bari

Attivita didattica di 100 ore, Centro Linguistico di Ateneo

Corso di Preparazione alla Certificazione Linguistica HSK1

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2019 — 2020:

Assegnataria di incarico nei corsi ufficiali IULM (Dipartimento di Studi umanistici, Corso di
Laurea in interpretariato e Comunicazione) per l'insegnamento di:

Cultura, letteratura e storia della lingua cinese — Storia della cultura e della lingua cinese
Cultura, letteratura e storia della lingua cinese - Letteratura cinese

Assegnataria di incarico SSML Istituto Universitario di Alti Studi Carlo Bo

sedi di Milano e Bari per l'insegnamento di:

Cultura e letteratura cinese contemporanea

Laboratori linguistici IULM Lingua cinese Mediazione Scritta

Laboratori linguistici SSML Istituto Universitario di Alti Studi Carlo Bo:

Lingua Cinese: Grammatica e Strutture Linguistiche; Terminologie tecniche; Versione
Cinese - Italiano

Docente della IULM Junior Summer School
La mediazione linguistica: la lingua cinese
Formazione in remoto, 01 luglio 2020

Docente con contratto di collaborazione coordinata e continuativa per I'insegnamento
della Lingua cinese, A.A. 2019 - 2020 - Politecnico di Bari

Attivita didattica di 100 ore, Centro Linguistico di Ateneo

Corso di Preparazione alla Certificazione Linguistica HSK1

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2018 — 2019:

Assegnataria di incarico nei corsi ufficiali IULM per I'insegnamento di:
Cultura, letteratura e storia della lingua cinese — Storia della cultura e della lingua cinese
Cultura, letteratura e storia della lingua cinese - Letteratura cinese

Assegnataria di incarico SSML Istituto Universitario di Alti Studi Carlo Bo

sedi di Milano e Bari per I'insegnamento di:

Cultura e letteratura cinese contemporanea

Laboratori linguistici IULM Lingua cinese Mediazione Scritta

Laboratori linguistici SSML Istituto Universitario di Alti Studi Carlo Bo:

Lingua Cinese: Grammatica e Strutture Linguistiche; Terminologie tecniche; Versione
Cinese - Italiano

Docente con contratto di collaborazione coordinata e continuativa per I'insegnamento
della Lingua cinese, A.A. 2018 - 2019 - Politecnico di Bari

Attivita didattica di 100 ore, Centro Linguistico di Ateneo

Corso di Preparazione alla Certificazione Linguistica HSK1

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2017 — 2018:

Professore a contratto di SSML Istituto Universitario Carlo Bo - sedi di Milano e Bari
Incaricata dell'insegnamento di Storia della Lingua e Letteratura Cinese (6 cfu) e dei Laboratori
di Lingua Cinese (seconda lingua): Elementi di grammatica e strutture linguistiche e Versione
cinese — italiano (9 cfu) - Il Anno (Corso di Laurea Triennale in Scienza della Mediazione
Linguistica)
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Docente - Tutor linguistico di IULM International University of Languages and Media
(Milano) - Incaricata dell'insegnamento di Lingua cinese — Mediazione scritta — | anno (Corso di
Laurea in Interpretariato e Comunicazione)

Docente con contratto di collaborazione coordinata e continuativa per I'insegnamento
della Lingua cinese, A.A. 2017 - 2018 - Politecnico di Bari

Attivita didattica di 100 ore, Centro Linguistico di Ateneo

Corso di Preparazione alla Certificazione Linguistica HSK1

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2016 — 2017:

Docente con contratto di collaborazione coordinata e continuativa per I'insegnamento
della Lingua cinese, A.A. 2016-2017 - Politecnico di Bari

Attivita didattica di 100 ore ottobre — gennaio 2016-2017; marzo - giugno 2017

Centro Linguistico di Ateneo — Corso di Preparazione alla Certificazione Linguistica HSK1

Incarichi di insegnamento per I’'A.A. 2015 - 2016:

Professore a contratto della Universita del Salento

Con affidamento di titolarita dell'insegnamento di Laboratorio di Lingua Cinese 3 — CFU 8
(selezione pubblica n. 94/2015 del 04/08/2015)

Dipartimento di Studi Umanistici, Corso di Laurea Triennale in Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica

Professore a contratto della Universita degli Studi di Verona

Con affidamento (prot. n. 116348) dell'insegnamento di Lingua Cinese — Post Alfabetizzazione —
CFU 4 (designazione del Consiglio di Dipartimento nella seduta del 09/03/2016)

Dipartimento di Lingue e Letterature Straniere

Professore a contratto della Universita degli Studi di Verona

Con affidamento dell'insegnamento di Lingua Cinese — Alfabetizzazione — CFU 5
(selezione pubblica n. 450/215 del 24/08/2015)

Dipartimento di Lingue e Letterature Straniere

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2014 — 2015:

Docenza di Cross Cultural e Diversity Management al Master universitario di primo livello in
Global Management for China (ed. 2014-2015) per studenti laureati in lingua cinese. Membro
della Faculty del Master GMC della Universita Ca’ Foscari di Venezia

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2014 — 2015:

Professore a contratto della Universita degli Studi di Trento

con affidamento di titolarita dellinsegnamento di Lingua e Cultura Cinese 2 — CFU 9

(selezione pubblica n.105 del 16/07/2014)

Dipartimento di Lettere e Filosofia, Corso di Laurea magistrale in Mediazione linguistica, turismo
e culture.

Professore a contratto della Universita del Salento con affidamento di titolarita
dellinsegnamento di Lingua e Traduzione — Lingua cinese Il con prova scritta — CFU 9
(selezione pubblica n.129/2014)

Dipartimento di Studi Umanistici, Corso di Laurea magistrale in Traduzione tecnico-scientifica e
interpretariato.

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2013 - 2014:

Professore a contratto della Universita del Salento con affidamento degli insegnamenti di:
Traduzione scritta e orale — Lingua cinese 2 — CFU 6

Per ulteriori informazioni: 5
www.cedefop.eu.int/transparency

www.europa.eu.int/comm/education/index_it.html

www.eurescv-search.com



Pagina - Curriculum vitae di
[ COGNOME, gnome ]

Corso di laurea triennale in Scienza e Tecnica della Mediazione Linguistica — Dipartimento di
Studi Umanistici

Lingua e traduzione - Lingua cinese 1 con prova scritta — CFU 9
Corso di laurea specialistica in Traduzione Tecnico scientifica e Interpretariato — Dipartimento di
Studi Umanistici

Professore a contratto della Universita degli Studi di Trento, con rinnovo contrattuale
deliberato dal Consiglio di Dipartimento di Lettere e Filosofia del 24/04/2013,

Dipartimento di Lettere e Filosofia, Corso di Laurea magistrale in Mediazione linguistica, turismo
e culture.

Titolare dell'insegnamento di Lingua e cultura cinese Il con prova scritta— CFU 9

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2012 — 2013:

Professore a contratto della Universita degli Studi del Salento per 'A.A. 2012 - 2013

con delibera del Consiglio del Dipartimento di Studi Umanistici del 23 ottobre 2012.

Titolare dell'insegnamento di Traduzione scritta e orale — Lingua cinese 1 (CFU 9) del corso di
Laurea Triennale in Scienza e Tecnica della Mediazione Linguistica

Professore a contratto della Universita degli Studi di Trento, con rinnovo contrattuale
deliberato dal Consiglio di Facolta del 09/05/2012,

Facolta di Lettere e Filosofia, Corso di Laurea magistrale in Mediazione linguistica, turismo e
culture.

Titolare dell'insegnamento di Lingua e cultura cinese Il con prova scritta (CFU 9)

Incarichi di insegnamento per I'A.A. 2011 - 2012:

Professore a contratto della Universita del Salento, con titolarita degli insegnamenti di:
Traduzione scritta e orale — Lingua Cinese | (CFU 9)

Traduzione scritta e orale — Lingua Cinese lll (CFU 9)

Lingua e Cultura - Lingua Cinese Ill (CFU 9)

Facolta di Lingue e Letterature Straniere, Corso di Laurea in Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica, delibera del Consiglio di Facolta del 21 /09/2011

Professore a contratto della Universita degli Studi di Trento, con rinnovo contrattuale
deliberato dal Consiglio di Facolta del 4/05/2011,

Facolta di Lettere e Filosofia, Corso di Laurea magistrale in Mediazione linguistica, turismo e
culture, titolare dell'insegnamento di:

Lingua e Cultura Cinese Il con prova scritta (CFU 9)

Incarichi di insegnamento per I’A.A. 2010-2011:

Professore a contratto della Universita del Salento, assegnataria di titolarita degli
insegnamenti di

1) Lingua e Cultura Cinese | con prova scritta,

2) Lingua e Cultura Cinese Il con p.s.;

3) Traduzione scritta e orale — Lingua Cinese [;

4) Lingua e Cultura Cinese Il con p.s,

Facolta di Lingue e Letterature Straniere, Corso di Laurea triennale in Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica

Professore a contratto di Lingua e Cultura Cinese della Universita degli Studi di Trento,
Facolta di Lettere e Filosofia, Corso di Laurea magistrale in Mediazione linguistica, turismo e
culture, titolare dell'insegnamento di:

Lingua e Cultura Cinese Il con prova scritta

Incarichi di Docente Tutor dei Tirocini di Mediazione Linguistica in Lingua Cinese -
Italiano:
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A.A. 2011 — 2012: Docente Tutor dei Tirocini di Mediazione in Lingua Cinese - Italiano, prestati
dalle studentesse del Il Anno del Corso di Laurea Triennale in Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica della Universita del Salento, Guagnano Roberta e Lorenzoni Raffaella,
presso la Scuola Media Galileo Galilei di Monopoli a supporto dell’apprendimento della lingua
italiana quale L2 di una studentessa madrelingua cinese (classe IIB), per un totale di 125 ore e
Iattribuzione di 5 CFU (crediti formativi universitari).

A.A. 2010 — 2011: Docente Tutor del Tirocinio di Mediazione in Lingua Cinese - Italiano,
prestato dalla studentessa del Il Anno del Corso di Laurea Triennale in Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica della Universita del Salento, Tomaselli Mara, presso I'lstituto
Comprensivo Statale G. Toniolo di Fragagnano (TA), a supporto del’apprendimento della lingua
italiana come L2 di un allievo di scuola primaria (classe Il B), per un totale di 25 ore e
I'attribuzione di 1 CFU (credito formativo universitario)

SCUOLE DI ALTA FORMAZIONE

Incarichi di insegnamento per I'A.S. 2016 — 2017; 2017 — 2018; 2018 — 2019; 2019 - 2020
Docente Senior della Scuola di Formazione Permanente di Lingua e Cultura Cinese della
Fondazione Italia Cina, con incarico dell'insegnamento di

1. Chinese for Elementary Business Communication (CEFR B1)

2. Linguistica delle radici e memorizzazione dei caratteri (CEFR A1-A2)

Incarichi di insegnamento per I'A.S. 2015 - 2016:
Docente Senior della Scuola di Formazione Permanente di Lingua e Cultura Cinese della
Fondazione Italia Cina, con incarico dell'insegnamento di

1. Chinese for Elementary Business Communication (CEFR B1)

Incarichi di insegnamento per I'A.S. 2014 - 2015:
Docente Senior della Scuola di Formazione Permanente di Lingua e Cultura Cinese della
Fondazione Italia Cina, con incarico degli insegnamenti di:

1. Laboratorio di linguistica: prassi di memorizzazione dei caratteri (livello 1)

2. Chinese for Elementary Business Communication (CEFR B1)

Incarichi di insegnamento per I'A.S. 2013 - 2014:
Docente Senior della Scuola di Formazione Permanente di Lingua e Cultura Cinese della
Fondazione Italia Cina, con incarico degli insegnamenti di:

1. Laboratorio di linguistica: prassi di memorizzazione dei caratteri (livello 1)

2. Chinese for Elementary Business Communication

3. Laboratorio di linguistica: prassi di memorizzazione dei caratteri (livello 2)

Incarichi di insegnamento per I'A.S. 2012 -2013:
Docente Senior della Scuola di Formazione Permanente di Lingua e Cultura Cinese della
Fondazione Italia Cina, con incarico degli insegnamenti di:

1. Linguistica: prassi di memorizzazione dei caratteri (livello 1)

2. Linguistica: prassi di memorizzazione dei caratteri (livello 2)

3. Laboratorio di traduzione saggistica e commerciale

Incarichi di insegnamento per I'A.S. 2010 — 2011 e 2011 — 2012:
Docente Senior della Scuola di Formazione Permanente di Lingua e Cultura Cinese della
Fondazione Italia Cina, con incarico degli insegnamenti di:
1. Elementary Chinese for Business,
2. Business Chinese (Advanced),
3. Linguistica: analisi delle radici semantiche dei caratteri cinesi e tecniche di
memorizzazione

Docenze di Cultura Cinese, Comunicazione, Negoziazione e Comportamento
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organizzativo rivolte all’'lmpresa e alle Professioni in corso negli anni 2010 — 2015

Docente locap (Interventi Organizzativi e di Consulenza Area Personale) - Cibiesse
Business School del Percorso formativo “Da cliente a sponsor: il cliente cinese” per
McArthurGlen

39 gg. di formazione, 312 ore di formazione erogate

Docente locap della Scuola Superiore del Commercio del Turismo dei Servizi e delle
Professioni (viale Murillo 17, Milano) dei corsi Quadrifor 2012 — 2013- 2014 su:

Come comunicare con efficacia con persone di altra nazionalita (edizioni di Milano, Roma e
Verona);

per la Scuola docente di Cultura dei modelli organizzativi e di business della Cina, del Giappone
e dell'India, con metodologia comparativa;

Docente locap di CFMT (Centro di Formazione dei Manager del Terziario), via Decembrio
28 — 20137 Milano

Docente CIS Centro Studi d’Impresa (Valmadrera, LC):

Intercultural Management con la Cina (28 maggio 2013);

Cinese Business di Base per 'impresa e per le professioni (febbraio — marzo 2014);
Comunicare e negoziare con la Cina (12 maggio 2014);

Intercultural Management con la Cina (13 maggio 2015)

Docenze di Cultura Cinese, Comunicazione, Negoziazione e Comportamento
organizzativo rivolte all'lmpresa e alle Professioni
Fondazione ltalia Cina, via Clerici 5, 20121 Milano (anni 2009-2010)

1. Lingua e cultura cinese

2. Seminario di Cultura Cinese: | Classici per il presente, Confucio ieri e 0ggi

3. Corso di Linguistica: Metodologie di Apprendimento e Memorizzazione dei Caratteri
Cinesi, con analisi semantica delle radici e del lessico

4, Business Chinese: corso specialistico per le professioni economiche e commerciali

5. Corso Executive Business China

Insegnamento modulare di elementi di comunicazione, negoziazione, gestione delle risorse

umane, marketing e pubblicita interculturale nelle relazioni economiche € commerciali con la

Cina - Master itinerante: Milano, Bologna, Vicenza, Volterra (anni 2007-2009)

In cooperazione tra Fondazione ltalia Cina, Aima Graduate School — Universita

di Bologna, Fondazione CUOA — Universita di Padova, SIAF e Scuola Superiore

Sant’Anna di Pisa

Dal 2009 ad oggi: Docente di Lingua e Cultura Cinese della Scuola di Formazione Permanente
di Lingua e Cultura Cinese della Fondazione ltalia Cina

Dal 2003 al 2009: Docente di Lingua, Cultura Cinese e Intercultural Management
dell'lstituto Italo Cinese e della Fondazione ltalia Cina di Milano

Dal 2001 al 2003: Docente di Lingua e Cultura Cinese dell'Istituto Italo Cinese di Milano

IMPRESA e PROFESSIONI

Docenze di Cultura Cinese, Comunicazione, Negoziazione e Comportamenti organizzativi
rivolte all'lmpresa e alle Professioni dal 2010 al 2018

Docente Formatrice di Far East Cultural Awareness per BorgWarner Morse Systems ltaly -
ref. aziendale Dott.ssa Livia Borgogna (progetto in corso A. 2016 - 2018)

Docente Formatrice del Seminario “Comunicare e Negoziare in Cina” per la SSML San

Per ulteriori informazioni: 8
www.cedefop.eu.int/transparency

www.europa.eu.int/comm/education/index_it.html

www.eurescv-search.com



Pagina - Curriculum vitae di
[ COGNOME, gnome ]

Domenico e la CCIAA di Foggia — Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di
Foggia, 14 — 21 settembre 2017- Ref. Ing. Lorenzo Albano (SSML San Domenico) e Dott.ssa
Alba Marseglia (CCIAA Foggia)

Docente Progettista e Formatrice del Piano Formativo di Intercultural Management con la Cina
finanziato da Fondirigenti per FERRETTI Spa (via Irma Bandiera 62 — 47841 Cattolica RN).
Titolo Piano Formativo: “Lo sviluppo delle competenze manageriali”

Azione Formativa: “Le competenze per lavorare con la Cina” — Nr. potocollo 201612200057
FDIR13793 — Referente Chief HR & Organizational Officer D.ssa Cinzia Cevinini

Durata Piano Formativo: 14 ore Progettazione — 14 ore Docenza (novembre — dicembre 2016)

Docente di Far East Cultural Awareness per AICE — Confcommercio (Associazione ltaliana
Commercio Estero — corso Venezia 49 — Milano) — ref. Dott.ssa Raffaella Perino
Seminario: How to deal with the Far Est Countries (15 aprile 2016)

Docente della Scuola di Direzione Aziendale della Universita Bocconi di Milano — SDA
Bocconi Business School per il progetto Marco Polo 2.0 (Coordinamento Prof.ssa Bettina
Gehrke): PIRELLI Pre — Departure Training China, 12 novembre 2015

Docente UMANA FORMA - Piano di Intervento formativo per VW (Westwood) Consulting
(c.s0 Venezia 25 — Milano) - International Customer Service Lusso — La comunicazione:
strumento di relazione e di vendita (20 ore di formazione: ottobre — dicembre 2015)

Docente CAPAC Politecnico del Commercio e del Turismo per Dufry (Italia): maggio —
settembre 2015

Docente Scuola del Commercio di Milano per Salmoiraghi & Vigano: marzo — aprile 2015
Docente locap di The Swatch Group (ltalia): settembre — ottobre 2014;

Docente locap di di MAG (McArthurGlen) per il percorso formativo McArthurGlen Retail
Academy, destinato ai venditori: “Migliorare i processi di comunicazione e di vendita con il
cliente cinese”: 2012-2015;

Docente UMANA FORMA - Piano di Intervento formativo per VW (Westwood) Consulting
(c.so Venezia 25 — Milano) - Team Vendita Boutique: Migliorare i processi di comunicazione e di
vendita con il cliente cinese (maggio 2014);

Docente di Terres Neuves — Acclimatation et Management Interculturels (Neuilly-sur Seine,
France)

Workshop « S'intégrer, Vivre et Travailler en Chine » (11 — 13 giugno 2012, 16 ore) per
Legrand (ref. Aurélie Heuzey) ;

Docente di Ferragamo SpA (consulenza professionale diretta), Workshop di 16 ore per
“Migliorare i processi di comunicazione e di vendita con il cliente asiatico”, ref. HR D.ssa Cindy
Ceglia;

Docente della Scuola Permanente di Lingua e Cultura Cinese della Fondazione Italia Cina
incaricata della Formazione di manager ed executive di Céline Production Srl (Gruppo Louis
Vouitton), Strada in Chianti (F1), Responsabile HR: D.ssa Marta Principe;

Docente locap incaricata della Formazione di Designer, Marketing Analyst, e Marketing Project
Manager di Cartoramagroup (con Cartorama Hong Kong), Colognola ai Colli (VR), Ref. HR &
Project: Sig.ra Sara Tavella, Sig.ra Michela Moroni;

Docente di IVECO (consulenza professionale diretta) - Torino, gruppo FIAT, rif. D.ssa Aurelie
Bon, Area Sviluppo HR;

Docente locap incaricata della Formazione di Executives in Area Marketing, Operations in Cina,
Ricerca e Sviluppo, Acquisti, Qualita e Programmazione Produzione per Bialetti Industrie SpA,
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Boccaglio (BS), Ref. H.R.: D.ssa Erica Lazzarini

SCUOLA, PUBBLICA ISTRUZIONE, PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Partecipazione ad accordi internazionali e di partnership tra istituti scolastici

Organizzazione della partecipazione della Scuola Caoyang n.2 di Shanghai alla Settimana
Internazionale dei Giovani del Liceo Scientifico Statale Federico Il di Svevia (Altamura 03 — 08
aprile 2017), con tema “La Comunicazione. Percorsi interculturali di ricerca”, sotto la direzione
del D.S. Prof.ssa Giovanna Cancellara e con la partecipazione della Prof.ssa Gao Wei.

Gestione e organizzazione della partecipazione della Scuola Caoyang n.2 di Shanghai alla
Settimana Internazionale dei Giovani del Liceo Scientifico e Linguistico Statale Federico Il di
Svevia (Altamura 13 - 19 aprile 2015), sotto la direzione del D.S. Prof.ssa Giovanna Cancellara
e con la tutorship istituzionale della Prof.ssa Rosa Simone e del Prof. Tang Yilun.

Incarichi della Pubblica Amministrazione

Docente per la Formazione dei Volontari del Servizio Nazionale Civile del Comune di Monopoli,
per la interazione di cittadinanza attiva con i cittadini immigrati cinesi, nell’ambito del progetto ‘I
confini della cittadinanza” (ref. Dirigente Affari Generali Comune di Monopoli BA dott. Pietro
D’Amico);

Incarichi di docenza nella Scuola Pubblica e/o Parificata e nella Pubblica Istruzione

Docente dell’Istituto di Istruzione Secondaria Superiore — Liceo Federico Il di Svevia -
Altamura (BA) per insegnamenti facoltativi e integrativi in ambito POF A.S. 2017- 2018:
Corso di Lingua cinese 1 — Orientamento

Corso di Lingua cinese 2 — Preparazione certificazione HSK1

(Classi prime e seconde del Liceo Linguistico)

Docente dell’lstituto Convitto Nazionale “Domenico Cirillo” (Liceo Linguistico) — Bari
per 'insegnamento di lingua e cultura cinese in ambito POF A.S. 2017-2018
Corso di lingua cinese — Preparazione certificazione HSK1

Docente dell’lstituto di Istruzione Secondaria Superiore — Polo Liceale “Galileo Galilei” di
Monopoli (BA) per insegnamenti facoltativi e integrativi in ambito POF A.S. 2017-2018:

Corso di Lingua Cinese — Orientamento

Corso di Lingua Cinese A1- A2 - Preparazione certificazione HSK1 - HSK2

Docente dell’Istituto di Istruzione Secondaria Superiore — Liceo Federico Il di Svevia -
Altamura (BA) per insegnamenti facoltativi e integrativi in ambito POF A.S. 2016- 2017:
Corso di Lingua cinese 1 (prime classi Liceo Linguistico)

Corso di Lingua cinese 2 (seconde classi Liceo Linguistico)

Docente del Liceo Scientifico “Arcangelo Scacchi” di Bari per I'insegnamento di Lingua e
Cultura cinese in ambito POF A.S. 2016-2017

Docente dell’Istituto Convitto Nazionale “Domenico Cirillo” Scuole Annesse — Bari
per 'insegnamento di lingua e cultura cinese in ambito POF A.S. 2016-2017
Corso di lingua cinese — seconde classi del Liceo Linguistico

Docente dell’lstituto di Istruzione Secondaria Superiore — Polo Liceale “Galileo Galilei” di
Monopoli (BA) per insegnamenti facoltativi e integrativi in ambito POF A.S. 2016-2017:

Corso di Lingua Cinese — Orientamento

Corso di Lingua Cinese A1 — Preparazione certificazione HSK1

Docente dell’Istituto di Istruzione Secondaria Superiore — Liceo Federico Il di Svevia -
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Altamura (BA) per insegnamenti facoltativi e integrativi in ambito POF A.S. 2015- 2016:
Corso di Lingua cinese 1

Corso di Lingua cinese 2

(Classi prime e seconde del Liceo Linguistico)

Docente dell’Istituto di Istruzione Secondaria Superiore — Polo Liceale “Galileo Galilei” di
Monopoli (BA) per insegnamenti facoltativi e integrativi in ambito POF A.S. 2015-2016:

Corso di Lingua Cinese — Orientamento

Corso di Lingua Cinese A1 — Preparazione HSK1

Docente dell’lstituto Convitto Nazionale “Domenico Cirillo” (Liceo Linguistico) — Bari
per 'insegnamento di lingua e cultura cinese in ambito POF A.S. 2015-2016

Docente esperta formatrice per I'inserimento degli insegnanti di lingua cinese nelle Scuole del
territorio di Modena e Reggio Emilia: progetto Scuole per buone prassi della didattica,
coordinato da

“Associazione Progetto Cina” della Universita di Modena e Reggio Emilia

Relatrice dei Seminari di aggiornamento degli insegnanti, con un intervento dal titolo:

Teaching and Learning Chinese as a Foreign Language: Risorse metodologiche e per la
didattica, Universita di Modena, 09 gennaio 2014 - 23 giugno 2014 (con prof. Maurizio Paolillo,
Universita del Salento e dott.ssa Carlotta Sparvoli, Universita di Modena e Reggio Emilia)

Docente dell’lstituto di Istruzione Secondaria Superiore — Polo Liceale “Galileo Galilei” di
Monopoli (BA) per insegnamenti facoltativi e integrativi in ambito POF A.S. 2014-2015: Corso
di Lingua Cinese

Docente di Lingua cinese del Liceo Scientifico e Linguistico Statale “Federico Il di
Svevia” di Altamura (BA), ampliamento POF 2014 - 2015

Classi IA — IB del Liceo Linguistico

Classi Il A - 1IB del Liceo Linguistico

Classi lll A= 111 B—-IV A-1V B del Liceo Linguistico

Docente di Lingua cinese del Liceo Scientifico e Linguistico Statale “Federico Il di
Svevia” di Altamura (BA), ampliamento POF 2013 - 2014

Classi IA — 1B del Liceo Linguistico

Classi Il A - 1IB del Liceo Linguistico

Classi Il A— 111 B del Liceo Linguistico

Docente di Lingua cinese del Liceo Scientifico e Linguistico Statale “Federico Il di
Svevia” di Altamura (BA), nellambito del’'ampliamento del P.O.F. (Piano Offerta Formativa)
2012-2013:

Classil Ae I B/1lA e lIB del Liceo Linguistico

Docente di Lingua cinese del Liceo Scientifico e Linguistico Statale “Federico Il di
Svevia” di Altamura (BA), nell'ambito dell’'ampliamento del P.O.F. (Piano Offerta Formativa)
2011-2012:

Classi | A e | B del Liceo Linguistico

Lingua cinese e lingua italiana L2 per cinesi:

Esperto PON (Programma Operativo Nazionale) nel progetto C1 — FSE - 2013 — 471 dall titolo
“Incontro tra i popoli: la cultura cinese e sviluppo globale” — Codice 03 per n. 30 ore, A.S.
2013 — 2014, Liceo Classico Statale Virgilio di Lecce, tutor interna: prof.ssa Elena De Nitti;

Esperto PON (Programma Operativo Nazionale) nel progetto C1 - FSE — 2011 — 298 dal titolo
“Incontrare i giovani Cinesi: culture a confronto” — Modulo 06-C1 - Codice Progetto B7 -
FSE 2011 - 46) per n.50 ore, A.S. 2011 - 2012, Liceo Classico Statale Virgilio di Lecce, tutor
interna: prof.ssa Elena De Nitti;

Esperto CRIT (Centro Risorse interculturali del Territorio) con incarico di mediazione linguistica
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nel Progetto CRIT dal titolo “Accoglienza e integrazione” — A.S. 2011- 2012 (Progetto P16 Prot.
n. 4641/CRIT) per I'inserimento di una studentessa madrelingua cinese nella classe Il B della
Scuola Secondaria di 1° Grado Statale “Galileo Galilei” di Monopoli (BA);

Esperto CRIT (Centro Risorse Interculturali del Territorio) con incarico di insegnamento della
Lingua e Civilta Cinese a gruppi multi-culturali di minori di nazionalita cinese, italiana,
marocchina e georgiana nel progetto “Una lingua tra le lingue” 2010/2011 per n .25 ore —
Secondo Circolo Didattico, Scuola primaria Giovanni Rodari, Polignano a Mare (BA), docente
interna ref. Ins. Emilia Colella, Anno scolastico 2010 -2011;

Esperto PON (Programma Operativo Nazionale) nel progetto C1 — FSE - 2010 -659 “Interventi
per lo sviluppo delle competenze chiave”: Benvenuti in Europa (Programma Fondi Strutturali
2007-2013), Anno scolastico 2010 — 2011, Istituto Professionale Servizi per 'Enogastronomia e
I'Ospitalita alberghiera I.P.S.E.O. “A. Moro” — Succursale di Poggiardo (LE), tutor prof.ssa
Antonella Modonesi: insegnamento della lingua italiana e sensibilizzazione alla cittadinanza
europea per studenti stranieri in gruppi multiculturali;

Esperto PON (Programma Operativo Nazionale) nel progetto C-1- FSE — 2009 - 1378:
Benvenuti in Italia (Programma Fondi Strutturali 2007 — 2013), Anno Scolastico 2009-2010,
Istituto Professionale per i Servizi Alberghieri della Ristorazione e del Turismo IPSART “Aldo
Moro”, Santa Cesarea Terme (LE), tutor prof.ssa Antonella Modonesi: insegnamento di lingua
italiana a locutori cinesi;

Nello stesso ambito Project Work relativo alla traduzione italiano- cinese di alcune sezioni del
Dizionario e Prontuario dell’Enogastronomia Internazionale (Gemmi E., Romano B, a cura di,
Editrice San Marco);

Esperto CRIT (Centro di Risorse Interculturali del Territorio) nella docenza di 40 ore relativa
allincarico di insegnamento della Lingua e civilta cinese nel progetto CRIT “Conoscere le
lingue per incontrarsi” (prot. n. 3420/CRIT), svoltosi dal 15/06 2009 al 16/09/2009 presso
IIstituto di Istruzione Secondaria di 1° grado Statale “G. Galilei” di Monopoli (BA), tutor prof.ssa
Mariangela Aversa

Nell'A.S. 2006-2007 docente di Lingua Cinese presso il Liceo Linguistico Moderno Orsoline
San Carlo di Como, viale Varese 30 (Ampliamento POF), con incarico dell'Istituto Italo Cinese di
Milano

Nell’'A.S. 2005-2006 docente di Lingua cinese dell'lstituto Tecnico e del Liceo Scientifico
tecnologico Galileo Galilei, via Paravia 31, 20148 Milano (Ampliamento POF), con incarico
dell'lstituto Italo Cinese di Milano

Cultura cinese e mediazione linguistica e culturale:

Docente del Seminario “Da Oriente a Occidente: Immagini, esperienze, emozioni dalla Cina” (16
ottobre 2006) nell'ambito della Settimana dell’Amicizia Italia Cina cooperata da Ufficio
Scolastico Regionale della Lombardia e dalla Associazione degli Industriali di Monza e
Brianza

Docente del progetto “Multiculturalita — Differenti e contenti” (Scuola Elementare e
Scuola dell’Infanzia di Rho, Direzione Didattica Statale, Il Circolo), gennaio -
maggio 2005.

Laboratori ludico-creativi con finalita interculturali per la familiarizzazione del bambino
con il mondo cinese: Maschere e ombre cinesi (Scuole primarie di Rho e Terrazzano)
48 ore; Qigong: il ritmo del respiro e quello della musica (scuole dell'lnfanzia di Rho,
via Meda e via dei Ronchi) 14 ore

Relatrice al Seminario destinato ai docenti della Scuola primaria con il tema “Intercultura in
campo”, Monopoli, | Circolo Didattico via Dieta, 20 giugno 2005
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Docente di Lingua italiana per I'inserimento - pilota di uno studente cinese in Borsa di
Studio nella Classe IV Sez. A del Liceo Scientifico del Collegio San Carlo di
Milano (luglio — agosto 2000), tutor: mons. dott. Pierfrancesco Fumagalli, Biblioteca
Ambrosiana, Milano

Docente di Cultura cinese nell’ambito del Progetto 2% 713 “Studiamo lingua e cultura cinese”
per la Classe V Sez. A del Liceo Scientifico del Collegio San Carlo di Milano (aprile -
maggio 2002), tutor: mons. dott. Pierfrancesco Fumagalli

Docente del Corso di aggiornamento per docenti “Alfabeti culturali per la Scuola della diversita™
Orientamento alla struttura logica e ai caratteri della lingua cinese — La vita sociale e familiare e i
comportamenti del popolo cinese, Savona, IRRSAE Liguria, 4 aprile 2001 (con produzione della
relativa dispensa con materiali originali)

Docente incaricata dell'Istituto Italo Cinese del Progetto “I ragazzi incontrano la cultura cinese
attraverso la presentazione dello stile di vita, dei giochi pil comuni, attraverso il racconto e la
danza”, Centro Ricreativo Diurno del Comune di Cermenate (Como) in collaborazione con le
scuole del territorio, per la integrazione dei ragazzi normo-dotati con i diversamente abili (24
luglio 2000)

Docente di cultura cinese nel “Progetto di mediazione culturale in ambito socio-educativo per la
formazione della figura professionale di addetto all'interpretariato e alla mediazione culturale” n.
24818 finanziato dal Fondo Sociale Europeo e operato dal Comune di Milano, Centro
Educativo Permanente, via G. D’Annunzio 15/17, ottobre 1999 — maggio 2000

Docente di un laboratorio di lettura interculturale, ascolto musicale e giochi con caratteri cinesi e
ritagli di carta (paper cuts) per il Centro ricreativo Diurno del Comune di Cermenate (luglio 2000)

Docente incaricata dell'Istituto Italo Cinese per un Progetto di educazione interculturale
destinato ai bambini della Scuola dell’Infanzia, Scuola materna Santa Maria Sorre,
Cernusco sul Naviglio — Mi (febbraio 1999)

Relatrice al Seminario per docenti della scuola primaria e secondaria di primo e secondo grado,
organizzato da CIDI Savona con il VI Distretto scolastico e 'IRRSAE Liguria, con tema:
“Antichi mestieri tipici nelle antiche culture: Cina”, 24 novembre 1997.

PARTECIPAZIONE A COMMISSIONI DI ESAMI DI LAUREA O DIPLOMI IN LINGUE E
CULTURE ORIENTALI

Commissario nominato dal MAE (Ministero Affari Esteri) nella Commissione esami - Sessione
estiva del Diploma ISIAQ (Istituto per I'Africa e I'Oriente) della sede di Milano — 19-20 giugno
2000

Commissario per la Regione Lombardia degli esami di abilitazione alla professione di guida
turistica nelle sessioni 1999- 2000

Membro della Commissione Esami di Laurea Sessione di novembre A.A. 2009 — 2010,
Universita del Salento, Facolta di Lingue e Letterature Straniere

Membro della Commissione Esami di Laurea Sessione di marzo A.A. 2009-2010, Universita del
Salento, Facolta di Lingue e Letterature Straniere

A.A. 2010- 2011

Membro della Commissione Esami di Laurea Sessione di febbraio A.A. 2010 - 2011,
Universita degli Studi di Trento, Facolta di Lettere e Filosofia, relatrice di una tesi di laurea
magistrale dal titolo:

1. Chinese Tourism in Iltaly with a focus on Trentino
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A.A. 2011-2012

Membro della Commissione Esami di Laurea della Sessione del 4 marzo 2013 (A.A. 2011 -
2012), Universita degli Studi di Trento, Dipartimento di Lettere e Filosofia, relatrice di due tesi
di laurea magistrale dal titolo:

2. Chinese Communication Modalities in Wang Meng’s «The Movable Part »;
3. Sustainable tourism development in China. The case of Xishuangbanna National Nature
Reserve.

Membro della Commissione Esami di Laurea della Sessione di novembre A.A. 2011-2012,
Universita del Salento, Dipartimento di Studi Umanistici, Facolta di Lettere e Filosofia, Lingue e
Beni culturali, relatrice delle seguenti tesi di laurea triennale in Lingua e Traduzione Cinese
Italiano:

4. L'altra meta del cielo: un’analisi dell’'universo femminile nella Cina contemporanea;

5. La pubbilicita in Cina: la figura della donna occidentale e la sua influenza su consumatori e
vendite;

6. La rivincita del dragone: The outstanding economic growth of China;

7. La realta da due angolazioni differenti: pensiero cinese e pensiero occidentale a confronto;
8. Opportunita o dipendenza: il mondo del web e della tecnologia in Cina.

Membro della Commissione Esami di Laurea della Sessione del 05/04/2013 (A.A. 2011-
2012), Universita del Salento, Dipartimento di Studi Umanistici, Facolta di Lettere e Filosofia,
Lingue e Beni culturali, correlatrice della seguente tesi di laurea specialistica in Lingua e
Traduzione Cinese ltaliano:

L’evoluzione della lingua attraverso i neologismi: metodologie e problematiche traduttive nella
lingua cinese.

A.A. 2012- 2013

Membro della Commissione Esami di Laurea specialistica e magistrale in Filosofia e
linguaggi della modernita e magistrale in Mediazione linguistica, turismo e culture, del 23
ottobre 2013, Universita degli Studi di Trento, Dipartimento di Lettere e Filosofia, quale
relatrice di una tesi di laurea magistrale dal titolo:

9. Chinese Migration and Tourism in Italy and Trentino: Is there any relation between the two
phenomenons?

Membro della Commissione Esami di Laurea triennale in Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica del 22 novembre 2013, Universita del Salento, Dipartimento di Studi
Umanistici. Facolta di Lettere e Filosofia, Lingue e Beni Culturali, quale relatrice delle tesi dal
titolo:

10. Dinamiche di relazione e di faccia: un confronto tra orientamenti di valore cinesi e tradizione
filosofica d’Occidente

11. L’evoluzione della economia cinese dalla collettivizzazione maoista al capitalismo di stampo
occidentale

Membro della Commissione Esami di Laurea specialistica e magistrale in Filosofia e
linguaggi della modernita e magistrale in Mediazione linguistica, turismo e culture, del 26
marzo 2014, Universita degli Studi di Trento, Dipartimento di Lettere e Filosofia, quale
relatrice delle tesi dal titolo:

12. Xinwang Ouzhou jike gicheng C»43: WM BV %1 J5 #%. Europe. Whenever You're Ready:
Europe’s strategies to attract Chinese Tourists;

13. Chinese Outbound Tourism: Any opportunities for Trentino?

14. Sustainable Tourism in World Heritage Sites: The case study of China Danxia.

15. The Chinese and the concept of travel: the historic evolution of travel destinations and
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motivations
A.A. 2013- 2014

Membro della Commissione Esami di Laurea specialistica e magistrale in Filosofia e
linguaggi della modemnita e magistrale in Mediazione linguistica, turismo e culture, del 22
ottobre 2014, Universita degli Studi di Trento, Dipartimento di Lettere e Filosofia, quale
relatrice di una tesi di laurea magistrale dal titolo:

16. The Chinese Outbound Tourism Market and Lake Garda as a Tourist Destination

Membro della Commissione Esami di Laurea triennale in Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica del 24 novembre 2014, Universita del Salento, Dipartimento di Studi
Umanistici. Facolta di Lettere e Filosofia, Lingue e Beni Culturali, quale relatrice delle tesi dal
titolo:

17. L'esportazione del vino italiano in Cina
A.A. 2014- 2015

Membro della Commissione Esami di Laurea triennale in Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica del 13 luglio 2015, Universita del Salento, Dipartimento di Studi
Umanistici. Facolta di Lettere e Filosofia, Lingue e Beni Culturali, quale relatrice delle tesi in
Lingua e Cultura Cinese e in Lingua e Traduzione Cinese Italiano dal titolo:

18. & & Hanxu: strategie di comunicazione implicita nella cultura cinese
19. La tradizione del Manhua, il fumetto di Hong Kong

Membro della Commissione Esami di Laurea Magistrale in Mediazione Linguistica,
Turismo e Culture del 21 ottobre 2015, Universita degli Studi di Trento, Dipartimento di
Lettere e Filosofia, quale relatrice delle tesi:

20. Chinese Touristic Flows to Europe: A Chinese Friendly Approach
21. El turismo chino outbound: Esparia en perspective Chinese friendly

Membro della Commissione Esami di Laurea Magistrale in Mediazione Linguistica,
Turismo e Culture del 23/03/ 2016, Universita degli Studi di Trento, Dipartimento di Lettere e
Filosofia, quale relatrice delle tesi:

22. Wine export to China: the Mezzacorona winery case study
23. Expo Milano 2015 and Chinese tourism: Trends, future perspectives, and opportunities for
Italy

A.A. 2018-2021

Membro della Commissione degli esami di laurea triennale SSML Carlo Bo Milano e Bari
A.A.2020-2021

Membro della Commissione degli esami di laurea triennale del Corso di laurea in Interpretariato
e Comunicazione, IULM Milano

Membro della Commissione delle prove di ammissione alle Laurea Magistrali [ULM di
Traduzione specialistica e interpretariato di conferenza — Curriculum Traduzione,

Traduzione specialistica e interpretariato di conferenza — Curriculum Interpretariato di
conferenza

DOCENZE IN PROGETTI FINANZIATI

Incarichi di Docenza di Linqua e Cultura cinese per I'lmpresa operati con Finanziamenti
Europei et alia
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2014: 25 - 26 novembre (16 ore): “Come comunicare con efficacia con persone di altre
nazionalita” — incarico della Scuola Superiore del Commercio, del Turismo e delle Professioni
(Milano) — Programma finanziato EBITER Ente bilaterale per lo sviluppo dell'occupazione, delle
professionalita e della tutela sociale nel settore del Terziario della Provincia di Milano — Azienda
beneficiaria: Verizon (per n. 10 dipendenti)

2013: 17 - 18 giugno (16 ore): “Come comunicare con efficacia con persone di altra nazionalita”
— Scuola Superiore del Commercio, del Turismo, dei Servizi e delle Professioni (Milano) -
Programma finanziato Quadrifor — Docente locap

2012: 17-18 settembre (16 ore): “Come comunicare con efficacia con persone di altra
nazionalita” — Scuola Superiore del Commercio, del Turismo, dei Servizi e delle Professioni
(Milano) - Programma finanziato Quadrifor — Docente locap

Negli anni 2006 — 2007 Docente ALI (Confindustria Alto Milanese) di Lingua Cinese,
nell'ambito del programma 3032-Regione Lombardia- Progetto Quadro D1 ID - Progetto 363047
“Innovazione e sviluppo delle Imprese Lombarde”

Nel 2007 Formatrice e Docente di Lingua e Cultura Cinese per Comerio Ercole SpA - Progetto
Regione Lombardia Cod. LB-06-A3-M1-P67-PG01/S5 facente parte del piano di F.C. FAPI Cod.
LB-06-A3-MI-P67/S5 e avente titolo “Cina: mediazione interculturale e linguistica” - via
Castellanza 100 - 21052 Busto Arsizio (VA) — Tutor Dott. M. Crosta; coord. Dssa C. Abbiati

Nel 2007 Docente di Cultura Cinese per CE.S.COT (Confesercenti Siena), nel’ambito del
progetto formativo prot. 330/01/09 Avviso 1/2006 propedeutico all'ingresso sul mercato cinese di
Enoteca ltaliana e avente come titolo: “Capire la Cina: cultura e business”

Nel 2007 Docente di Cultura Cinese per la Comunicazione e il Business per Co.Se.F.l.
Consorzio Formativo alle Imprese della Assindustria di Firenze nel progetto “Florence
Fashion” D.D. n. 8166 del 17/12/2004- Matricola RT20051164-Mis. D4

Nel 2006 Docente di Cultura Cinese per AIMB (Associazione Industriali Monza e Brianza - ID
Azione Formativa AV1/10/05.147), nell'ambito del Progr. 3028 — Fondimpresa — ID programma
AV1/10/05 - Innovazione e sviluppo del sistema produttivo e dei servizi — bis — Intervento n 1

Nel 2005 Docente di CUOA Impresa del FSE 2004 - Ob.3 Mis. D1 — Progetto “005 —
Internazionalizzazione, innovazione e sviluppo d'impresa” — Azione 15 - “Mod. 1
Internazionalizzazione dei mercati” ediz. 2, per Comem Spa (Montebello — V1)

Nel 2004 Docente di CUOA Impresa del FSE 2004 - Ob.3 Mis. D1 - Progetto “005
Internazionalizzazione, innovazione e sviluppo d'impresa” — Azione 15 — “Mod. 1
Internazionalizzazione dei mercati” ediz. 1, per Artel SpA , San Vito di Leguzzano (VI)

DOCENZE DI MASTER E ALTRI INCARICHI

Docente del Master IULM in Lingue e Culture Orientali — MILCO, sede di Roma

A.A. 2019-2020; A.A. 2020-2021

Modulo di Politica Economica Cinese (16 ore) — marzo — aprile 2020

Modulo di Politica Economica Cinese (20 ore) — marzo — aprile 2021 (in corso)

Formazione svoltasi in remoto (DAD didattica a distanza per emergenza sanitaria Covid 19)

Docente - Testimone aziendale del Master “International Human Resource Management”
della Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano, via Carducci, 28, ref. Prof.ssa Enrica
Galazzi (enrica.galazzi@unicatt.it) , con tema “La relazione professionale con i Cinesi delle
Risorse Umane impegnate nella promozione del Made in Italy e del Turismo culturale”

20 giugno 2017 - edizione A.A. 2016-2017

19 giugno 2018 — edizione A.A. 2017-2018

2 luglio 2019 - edizione A.A. 2018 — 2019.
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Docente del Master IULM in Lingue e Culture Orientali — MILCO, sede di Roma
A.A.2017-2018 e A.A. 2018-2019

Modulo di Politica Economica Cinese (10 ore) — maggio 2018

Modulo di Politica Economica Cinese (10 ore) — maggio/giugno 2019

Docente del Master “International Human Resource Management” della Universita
Cattolica del Sacro Cuore di Milano, via Carducci, 28, ref. Prof.ssa Enrica Galazzi
(enrica.galazzi@unicatt.if) , con tema “Il fattore umano nelle relazioni con la Cina”, 24 giugno
2014

Esperta di Comunicazione e negoziazione in Cina per il Sole 240re Business School,
piazza dell'Indipendenza, 23 b/c, 00185 sede di Roma, coordinatrice: d.ssa Paola Soave
Docente del Master di specializzazione “Internazionalizzazione d’Impresa. Focus Cina”, 2a
edizione, 14 luglio 2012 (8 ore)

Docente del Master “International Human Resource Management” della Universita
Cattolica del Sacro Cuore di Milano, via Carducci, 28, ref. Prof.ssa Enrica Galazzi
(enrica.galazzi@unicatt.if) , con tema “Incontro alla Cina”, 12 giugno 2012 (8 ore)

Docente del Workshop di NIBI (Nuovo istituto di Business Internazionale) - Promos,
Azienda Speciale della Camera di Commercio CCIAA di Milano: “Il mercato turistico cinese:
nuove modalita di accoglienza”, 13 dicembre 2011

Docente del Master “International Human Resource Management” della Universita
Cattolica del Sacro Cuore di Milano, via Carducci, 28, ref. Prof.ssa Enrica Galazzi
(enrica.galazzi@unicatt.if) , con tema “Incontro alla Cina”, 16 giugno 2011

Esperta di Comunicazione e negoziazione in Cina per il Sole 240re Business School,
piazza dell'Indipendenza, 23 b/c, 00185 sede di Roma, coordinatrice: d.ssa Paola Soave
Docente del Master di specializzazione “Internazionalizzazione d’Impresa. Focus Cina”, 1a
edizione, 10 - 11 giugno 2011

Docente locap del Master universitario di Primo Livello in Economia e Gestione degli
Scambi Internazionali, MEGSI, Facolta di Economia, Universita Cattolica del Sacro Cuore
di Milano, in cooperazione con AICE e Confcommercio, con tema

“Come comunicare con efficacia con persone di altre nazionalita”, ref. Prof. Federica Poli, 14
aprile 2011

Esperta di Comunicazione e negoziazione in Cina per il SOLE 240re Formazione, via
Monte Rosa, 91 — 20149 Milano - coordinatori: D.ssa Gambini, Dott.ssa Occhini

Docente e testimone nel Master 24 del Sole 240re (CD ROM e Course book), 1° modulo, n.4:
Comunicare in un mondo globale, settembre 2009

Docente di un corso base di lingua cinese per ATL con il patrocinio dell’Assessorato al
Tempo Libero del Comune di Milano (c/o Istituto Gonzaga — via Vitruvio 41 — Milano): ottobre
2008 — gennaio 2009

Nel 2008 Docente di Lingua e Cultura Cinese per il CCR di Ispra (Commissione Europea),
nell'ambito di un progetto di inserimento della Lingua cinese nei programmi di insegnamento
volti all'aggiornamento dei Ricercatori scientifici della Commissione, European Commission —
DG Joint Research Center, Institute for Environment and Sustainability , Transport and Air
quality Unit - I- 21020 Ispra (VA) ltaly, coordinatrice: d.ssa Apollonia Miola

Docente per operatori sociali, psicologi e famiglie nel’ambito dei programmi di aiuto
all'infanzia abbandonata in Cina per CIAI (Centro Italiano aiuti all'infanzia) — via Bordighera
6, 20142 Milano, coordinatrice responsabile adozioni internazionali Sig.ra Graziella Teti (2008 —
2010)

Docente locap per i Mercati Asiatici di CFMT Centro di Formazione dei Manager del Terziario -
via Decembrio 28 — 20137 Milano
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Docente dei corsi di Management interculturale in Cina: Scuola di Direzione Aziendale della
Universita Bocconi di Milano (Area Organizzazione & Personale e Area Grandi Imprese -
coordinatrice referente: Prof. Bettina Gehrke), via Bocconi 8, 20136 Milano

Progetto di Ricerca scientifica “Confucius and Dao in Management Education”, presentato
a IMD di Losanna il 18-19 marzo 2007 - coordinatore: Prof. Bettina Gehrke, SDA Bocconi,
Divisione Ricerche “Claudio Dematté”

Docente locap per i Mercati Asiatici (Cina, Corea, Giappone, India) di Tod’s SpA (Sviluppo
Risorse Umane: d.ssa Simona Pelosi) — IOCAP: via Santa Maria Valle 2/A- 20123 Milano

Nel 2007 Docente di Cross Cultural Management della Fondazione European School of
Management Italia (ESCP - EAP), nellambito del Programma “Chinese Executive Training”, in
cooperazione con la Facolta di Economia della Universita di Torino, coordinatore: dr. Silvio
Marenco, ¢.so Stati Uniti 38 — ¢.so Unione Sovietica 218 bis, 10134 Torino

(Insegnamento operato in Lingua inglese)

Nel 2006-2007 Formatrice per la Cina di Berlitz Cultural Consulting Europe, Kraiserstr.161,
D-76133 Karlsruhe, ref. Mrs. Christine Post|

Nel 2007 Docente di Cultura Cinese del Senior Professional Program di Unicredit Private
Banking, ref. D.ssa Simona Murru, Responsabile Formazione e Sviluppo Professionale, via
Arsenale 21, 10121 Torino

Nel 2006 Docente del Laboratorio di Comunicazione interculturale italo-cinese di Poli.Desing,
Consorzio del Politecnico di Milano, via Durando 38/A, 20158 Milano, direttore Poli.Design
Prof. Roberto Zurlo, direttore corso: prof. Simone Bandini Buti

Nel 2005 Docente di Lingua e Cultura Cinese in ISPI (Istituto per gli Studi di Politica
Internazionale) dell’Advanced Diploma — Business in China (17 gennaio — 12 marzo 2005; 26
settembre — 18 novembre, 2005), Palazzo Clerici, via Clerici 5, 20121 Milano

Nel giugno 2005 docente del Corso Pilota di Orientamento alla Lingua Cinese — Sviluppo
Risorse, rivolto ai docenti della Scuola di Direzione Aziendale della Universita Luigi Bocconi
di Milano

Nel 2004-2005 consulente per la Formazione Cina e docente di Cultura cinese delle Imprese e
Associazioni sotto elencate:
- ATI (Associazione Tessile Italiana), Barilla, Bracco, De Longhi, Mantero Seta, Pirelli,
Salomon

Nel 2006 consulente per la Formazione Cina e docente di Cultura cinese delle Imprese e
Associazioni sotto elencate:
- AIMB (Associazione Industriali Monza e Brianza); Camera di Commercio Italo Cinese,
Camere di Commercio di Udine e Pordenone, Luxottica, Satef Hiittenes, ST
Microlectronics, Business International, British Institutes

Insegnamenti di Mediazione interculturale e Cross Cultural Management operati in
Lingua inglese o francese

Collaborazioni intercorse con la Fondazione CUOA International, via G. Marconi 103 — 36077
Altavilla Vicentina (VI1): 2001-2004, come segue:

20 settembre 2004

General Management Course for Chinese Managers of Education Offices and Tourism or
Cuisine Schools (Sichuan Province)

Cultural differences: impact and effect

3-5 giugno 2004
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Dal 1991 al 2001
Contratto a tempo
indeterminato, dieci anni

Dal 1990 al 1991

Dal 1987 al 1989

LAVORO ALL’ ESTERO
Repubblica Popolare Cinese
Iscritta AIRE
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Cours de Management général pour participants d'Algérie, Maroc, Tunisie et Lebon.
Les différences culturelle: impacts et effets ;

22-23 maggio 2003

Lecturer during a training for a monoculture group from Ukraina
What is culture and why it is important?

Exploring ritualised behavior and the concept of Culture Shock
Introduction to the Basic Dimensions of Cultural Difference;

5-17 dicembre 2002

Lecturer during a training for mixed culture groups from MEDA Countries (Syria, Lebanon,
Jordan and Egypt)

What is culture and why it is important?

Exploring ritualised behavior and the concept of Culture Shock

Introduction to the Basic Dimensions of Cultural Difference;

3-4 maggio 2001
General Management Course for a Chinese group
Cultural differences: impact and effect

Insegnamento di Mediazione interculturale e Cross Cultural Management operato in Lingua
inglese

Collaborazione intercorsa con UCIMU (Unione Costruttori Italiani Macchine Utensili),

Sesto San Giovanni (MI), 25-26 febbraio 2002

Lecturer during a training for mixed culture groups (Chinese, Indian and Iranian People) aimed
to improve knowledge concerning the influence of cultural phenomena on professional
communication and to define Best practice in managing intercultural communication difficulties
What is culture and why it is important?

Exploring ritualised behavior and the concept of Culture Shock

Introduction to the Basic Dimensions of Cultural Difference

Partner di Itinerari interculturali S.a.s, Societa di consulenza e formazione interculturale, via
Monteverdi 1, 20131 Milano, coordinatrice generale: d.ssa Fréderique Sylvestre
Responsabile del progetto formativo “Approccio Paese”

Docente di Lingua e cultura cinese e addetta alla Formazione d’Impresa della Camera di
Commercio Italo Cinese di Milano, allora sita in via Carducci 18, 20100 Milano
Periodicamente docente di corsi di italiano per funzionari cinesi delle Commissioni Economiche
del CCPIT (China Council for the Promotion of Interntional Trade) e per borsisti cinesi
Responsabile redazionale ed editor di “Cina Notizie”, rassegna informativa di attualita cinese,
periodico d'informazione della Camera di Commercio ltalo Cinese e dell'Istituto Italo Cinese per
gli scambi economici e culturali

Addetta all’ Ufficio di promozione e organizzazione fieristica per 'area Cina in Interexpo Sistemi
Promozionali Integrati (poi Interexpo Exhibitions srl), via Plinio 73, 20100 Milano

Espatriata in Cina per un Progetto di Cooperazione per lo Sviluppo del Governo italiano
per il trasferimento di tecnologia nel settore delle telecomunicazioni, operato da Italtel - Societa
Italiana di Telecomunicazioni, con funzioni di responsabile della organizzazione del personale
italiano in Cina, di mediazione linguistica e interculturale con il personale cinese e I'obbligo di
rispondere al Project Manager
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE
1981 DIPLOMA

STUDI ALL’ESTERO 1985
(Repubblica Popolare Cinese)

STUDI ALL'ESTERO 1986
(Repubblica Popolare Cinese)

1989 LAUREA

2010 TIROCINIO FORMATIVO

2010 CERTIFICAZIONE DI
PROFICIENCY NELLA
DIDATTICA DELLA LINGUA
CINESE e IDONEITA’
ALL'INSEGNAMENTO DELLA
LINGUA CINESE COME L2

Principali materie di studio

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale
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Diploma di Liceo Classico presso I'lstituto Statale D. Morea di Conversano (BA) — 60/60

Studi di Lingua cinese, Beijing Yuyan Xueyuan 1t 5015 5 245,

Foreign Languages Institute, Beijing People’s Republic of China, oggi denominata

JE 5 5 K4 (BLCU Beijng Language and Culture University)

Vincitrice di Borsa di Studio in Cina del Ministero degli Affari Esteri della Repubblica
italiana e del Ministero dell’Istruzione della Repubblica Popolare Cinese

Presidente della Commissione per 'esame di assegnazione: prof. Giuliano Bertuccioli

Laureata con vecchio ordinamento in Lingue e Letterature Orientali presso la Universita Ca’
Foscari di Venezia con specializzazione in Lingua cinese (106/110)

Tesi di Laurea: La politica dell’Associazione Buddista Cinese nella Cina contemporanea.
Relatore; prof. Mario Sabattini; Correlatore: prof. Massimo Raveri

Chinese Teacher Training Program (marzo — agosto 2010)
Held at Italy China Foundation, Italy, Milan and
Shanghai International Studies University, Shanghai, People’s Republic of China

Idoneita all'insegnamento della Lingua cinese come lingua straniera (Teaching and
Learning Chinese as a Foreign Language), conseguita con Borsa di Studio dell'lstituto Confucio
della Universita Orientale di Napoli

Presso la SISU, Shanghai International Studies University, I 41 [ 15 K2

Valutazione della prova di didattica dell'ascolto e della conversazione: 90 / 100

Valutazione della prova di didattica della fonetica della lingua cinese: 88 / 100

Valutazione della prova di didattica del lessico della lingua cinese: 85/ 100

Valutazione della prova di didattica della lettura della lingua cinese: 84 /100

L'idoneita all'insegnamento della Lingua Cinese & certificata da Hanban [EZ< 7 7} ente cinese
per la certificazione internazionale della conoscenza e idoneita allinsegnamento della lingua
cinese nel mondo.

Lingua e letteratura cinese, Letteratura cinese contemporanea, Storia della Cina, Lingua e
letteratura hindi, Filosofie e Religioni dell'Asia orientale, Filosofie e Religioni dell'India,

Storia della Filosofia moderna e contemporanea, Storia dell’Arte dell'Asia orientale, Sinologia,
Antropologia, Lingua e letteratura italiana.

Settori attuali di ricerca: Psicologia e comunicazione cinese, Comportamenti organizzativi in
Cina, Cross cultural Management, Psicologia interculturale, Lingua cinese commerciale,
Tecniche di comunicazione linguistica e culturale per il Turismo e per I'Accoglienza.

Abilita di Comunicazione interculturale e di negoziazione internazionale appresa nello
svolgimento delle esperienze lavorative di intermediazione con il personale cinese e di gestione
delle differenze

Competenze generali di psicologia maturate nel corso della professione e delle ricerche
condotte sulla filosofia e psicologia della comunicazione in Cina

Attitudine scientifica comparativa e inter-disciplinare

MADRELINGUA ITALIANA

Lingua cinese: buona
Lingua cinese: buona
Lingua cinese: eccellente
Elementi di lingua hindi

Lingua inglese: eccellente
Lingua inglese: buona
Lingua inglese: buona

Lingua francese: buona
Lingua francese: buona
Lingua francese: buona
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CAPACITA’
E COMPETENZE TECNICHE

ALTRE CAPACITA’ E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

Corsi di aggiornamento
professionale certificato
per gli insegnanti

ULTERIORI
INFORMAZIONI

Collaborazioni e accrediti

Accrediti nella Repubblica
Popolare Cinese per la attivita
di Coaching e Formazione
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Gestione autonoma dell'Office Automation nella Professione — Utilizzo dei software Word, Power
Point, Outlook, Internet Explorer, Microsoft Teams

Elaborazione e utilizzo di presentazioni PPT e ausili audio-visivi (CD, DVD, CD-ROM) a supporto
della attivita didattica

Collaborazione alla produzione multimediale di CHINESE.COM (Software per lo sviluppo del
quale la Fondazione ltalia Cina & partner europeo) e accreditato a operarvi didatticamente,
competenza certificata

Utilizzo della piattaforma INDIRE (oggi AS Ex-Indire) nei progetti realizzati in ambito PON (Piano
operativo nazionale) per la formazione in ambito MIUR Scuola e di altre piattaforme professionali
digitali

Ha partecipato al workshop di “Programmazione Neuro Linguistica e Comunicazione efficace”
organizzato dal'lKOS (Agenzia di Formazione Mediazione e Management accreditata da MIUR)
per un totale di sedici ore (Bari, 15-16 dicembre 2007).

Ha partecipato alla Formazione OPPI (Organizzazione per la Preparazione Professionale degli
Insegnanti — Ente accreditato MIUR e Regione Lombardia): “Il gioco in cattedra: lo scalda-storie”
(Milano, 14 ottobre 2010, tre ore).

Ha partecipato al Seminario Internazionale “Il dito e la luna” — Puntiamo lo sguardo sulle
competenze. Nuovi spazi, tempi e modi di fare scuola, Bologna 25 e 26 febbraio 2011 (otto ore),
organizzato da ADI Associazione Docenti ltaliani e Fondazione per la Scuola della Compagnia di
S. Paolo.

Ha partecipato al corso di Formazione OPPI (Organizzazione per la Preparazione Professionale
degli Insegnanti — Ente accreditato MIUR e Regione Lombardia): “Animazione didattica” (Milano,
14 aprile 2012, otto ore).

Ha partecipato al corso di Formazioni OPPI: “Per una didattica multidisciplinare. Big History: le
soglie di complessita nella storia dell’'Universo” (Milano, 15 ottobre 2014, 3 ore).

Ha collaborato con la Prof. Maria Weber (Professore associato di Relazioni Internazionali all
Universita Bocconi, Research Leader per la Cina allISESAQO - Istituto di Studi economico-sociali
per I'Asia — dell'Universita Bocconi e Senior research fellow per I'Asia all'lSPI - Istituto di Studi di
Politica Internazionale di Milano) Direttore dell'lstituto Italiano di Cultura a Pechino da giugno
2006 a giugno 2008

Ha collaborato con I'Avv. Giovanni Pisacane di Greatway Advisory (Shanghai, China), Consigliere
per i rapporti con la Cina del Ministero dello Sviluppo Economico 2009 - 2010

Ha collaborato con mons. dott. Pierfrancesco Fumagalli, attuale vice-prefetto della Biblioteca
Ambrosiana e tra i fondatori della Accademia Sinica Ambrosiana

Ha operato attivita di Formazione e Coaching rivolta a:

Ing. Michele Cociani, CEO China Bayer HealthCare Company Ltd.,
N° 7, Rongjing East St.,

Beijing Development Area, Yi Zhuang, Beijing, 1000176 PR China
michele.cociani@bayerhealthcare.com

Dr. Mauro Malta, CEO Tod’s Hong Kong Limited,
1601 Three Pacific place, 1 Queen’s Road East, Hong Kong,
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Partecipazione a Conferenze,
Seminari e Convegni in qualita

di relatrice
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M.Malta@todsgroup.com

Dr. Andrea Lamieri, Direttore Marketing EDIA, Legrand, e consorte, per I'espatrio a Shanghai
(giugno 2012)
andrea.lamieri@bticino.it

Relatrice della “Giornata Europea della Lingue Moderne”, Evento Speciale nell'ambito di Lector in
Fabula — European Cultural Festival, con un intervento dal titolo “La lingua cinese: poesia e
filosofia”, 26 settembre 2019, Conversano, Castello, Sala Esposizioni

Relatrice della Junior Summer School della Universita [IULM, Milano
Presentazione della lingua cinese, 13 giugno 2019

Relatrice alla IX SIETAR (Society for Intercultural Education Training and Research) Italia’s
Annual Conference — MULTICULTURAL IDENTITIES: Understanding the Sense of Belonging —
May, 5-6th 2017, Milan - ltaly (Acquario Civico, viale G.B. Gadio 2) con tema: Balancing and
embracing the various dimensions of identity — Le comunita cinesi in Puglia: tempo e identita nel
superamento del fattore hanxu

Relatrice al Progetto Formativo “CambiaMenti”, con tema “Comunicazione interculturale per la
compliance nel procedimento tributario. Regole, mediazione e gestione del conflitto nella cultura
cinese” — Agenzia Entrate, Direzione Regionale Puglia, 4 aprile 2017 (ref. Direzione: Dott.
Antonino Di Geronimo; ref. Ufficio Formazione: Dott.ssa Daniela Lopedote)

Relatrice al Convegno dell’Istituto Comprensivo “Melvin Jones — Orazio Comes” di Monopoli;
“Incontri colorati” ovvero coabitare il mondo. Il dialogo interculturale nella scuola

con un intervento dal titolo “Made in China per bambini” — Castello Carlo V, Monopoli, 3 giugno
2016 - a conclusione di un Laboratorio di lettura interculturale de Il cavallo magico di Hangan
condotto per tutti i bambini della scuola dell'infanzia e una delegazione di bambini della scuola
primaria (marzo — maggio 2016)

Relatrice della Presentazione del volume ltalia — Cina: arte ed estetiche a confronto. Storia,
conservazione e collezionismo d’arte fra tradizione e nuove tendenze (Mattia Pivato, a cura di),
edito dall'Istituto Toniolo (ente fondatore della Universita Cattolica del Sacro Cuore), Edizioni Vita
e Pensiero, Milano, 2015, presso il Museo Popoli e Culture del Pime di Milano, 10 novembre
2015

Relatrice al ciclo di Conferenze “Dopo Expo: immagini dall’Asia di ieri, oggi e domani”, con una
relazione dal titolo: “Milano e Shanghai: crocevia di immagini dal mondo”, con Isabella Doniselli
Eramo - Biblioteca del Pime, 19 novembre 2015

Relatrice al ciclo di conferenze “Tradizioni e contaminazioni nelle culture alimentari tra Oriente e
Occidente” della Casa della Cultura di Milano, con tema: “Dalle strade del té a quelle del vino.
Come e cosa bevono i Cinesi. Come cambiano i loro gusti e i lori consumi nell'incontro con
I'Occidente” — Milano, 11 aprile 2015

Relatrice nellambito del progetto: “Terre di Mezzo” con tema “Daoismo e Confucianesimo: le
religioni autoctone della Cina”, per Il Centro Studi Martino Martini di Trento: Fondazione Bruno
Kessler, 12 marzo 2015

Intervista — partecipazione al Documentario “Occhiali, uova e banane: italiani e cinesi a Bari” di
Made in China Project: progetto finanziato dal bando regionale Puglia — Principi Attivi 2012
(pubblica proiezione in Bollenti Spiriti Camp, Bari 7 marzo 2015)

Relatrice al ciclo di conferenze “Frammenti d’Asia” della Biblioteca del Pime (Milano) con tema:
“Minoranze etniche in Cina. Studio di casi, progetti e criteri per lo sviluppo di un turismo
ecosostenibile” - Milano, 12 febbraio 2015

Relatrice al Convegno IADC INTERNATIONAL CORPORATE COUNSEL COLLEGE - Data: The
Gold of the XXI Century (Milano, 13- 14 novembre 2014)
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Panel: Data and Information: Anything Lost in Translation?
Titolo dellintervento: Anything Lost in Translation? Focus on Chinese Language

Relatrice al Convegno 2014 INTERNATIONAL METROPOLIS CONFERENZE - Migration:
Energy for the Planet, Feeding Cultures. (Fondazione ISMU - Initiatives and Studies on
Multiethnicity)

Workshop n. 114; Impact of Culture and Identity on the interaction among Local Context and
Overseas Chinese Networks.

Titolo dell'intervento: “Morphogenesis of a Migration: Traces of the Chinese Community in Apulia.
The Civil Volunteers Service of the Municipality of Monopoli: A case of Sociologist Research” -
Milano, 4 novembre 2014

Relatrice al Ciclo di Incontri “Martino Martini nel IV centenario della nascita’, organizzato dal Pime
in collaborazione con il Centro Studi Martino Martini di Trento e il Centro di Cultura ltalia Asia di
Milano, con una conferenza dal titolo: Confucianesimo e Cristianesimo: nuovi valori nella Cina
d’oggi? (con p. Fabio Favata, Biblioteca del Pime, 23 ottobre 2014)

Relatrice al Ciclo di incontri “Miti e simboli tra Oriente e Occidente”, con una conferenza dal titolo
Dimensione logica e cosmologica del simbolo del Dao in Cina: un confronto con la logica
aristotelica: Milano, Istituto di Studi Umanistici F. Petrarca, Universita del Cardinale Colombo, 28
gennaio 2014

Relatrice al Workshop “L’esportazione dei prodotti agroalimentari. Hong Kong Hub per la Cina”,
organizzato da Camera di Commercio ltalo Orientale di Bari, Hong Kong Trade Development
Council e Associazione Italia Hong Kong, con una relazione dal titolo “Intercultural Management:
Cinque parole chiave per comunicare con la Cina”, CCIAA di Lecce, 03 luglio 2013, CCIAA di Bari
4 luglio 2013

Relatrice del primo ciclo di incontri “Brescia incontro all’Asia’, moderati da Enrica Peracin e Pier
Francesco Fumagalli, Universita Cattolica del Sacro Cuore, sede di Brescia, e Libreria della
Universita Cattolica del Sacro Cuore:

“Confucio e le tradizioni letterarie in Giappone e In Cina”, 23 aprile 2013 (con Kuniko Tanaka)

Relatrice al Workshop “Esportare in Cina il Made in Puglia agroalimentare”, organizzato da
Camera di Commercio Italo Orientale di Bari e Studio Legale Picozzi e Morigi, con il patrocinio di
Fondazione Italia Cina, Camera di Commercio ltaliana in Cina e Camera di Commercio
dell'Unione Europea in Cina, con una relazione dal titolo “Cina. Come comunicare”, CCIAA di
Bari, 11 ottobre 2012

Relatrice al Workshop “Un Focus sui brand in Cina”, organizzato dalla Fondazione Italia Cina per
la presentazione di “La lunga marcia dei marchi cinesi”, collage audiovisivo di 35 spot “made in
China” realizzato da Giovanna Puppin, in occasione della Settimana internazionale della
Comunicazione, con una relazione dal titolo: “Comunicazione del marchio in Cina: un caso
nazionale o internazionale?” — Fondazione Italia Cina, Palazzo Clerici, Milano, 3 ottobre 2012

Relatrice della presentazione del libro di Maurizio Paoalillo (professore aggregato della Universita
del Salento), “Il fengshui. Origini, storia e attualitd” (Carocci, 2012), Design Library, Milano,
nell'ambito degli eventi Fuori Salone della settimana del Salone del Mobile, 16/04/2012

Relatrice al Convegno Nazionale “La cultura della mediazione” con un intervento su “La cultura
del Confucianesimo e la Mediazione: reciprocita e solidarieta”, organizzato da Gestmed Medarb
(Amicable Dispute Resolution), Palazzo delle Stelline, Milano, 19 dicembre 2011

Relatrice al Convegno Nazionale “La mediazione: sfida vincente per 'umanizzazione della lite”,
organizzato da Gestmed Srl con Medarb Srl per Organismi di Mediazione, Associazione dei
Consumatori, Compagnie di assicurazione, Enti bancari e creditizi, con tema “Confucianesimo e
Mediazione”, Milano, 27 maggio 2011

Relatrice del Seminario di Cultura economica “Le soft skills della promozione turistica verso la
Cina”, Universita Cattolica del Sacro Cuore, nell'lambito delle attivita didattiche di titolarita della
prof.ssa Giuseppina Merchionne, 8 aprile 2011.
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Relatrice del Seminario “Incontro alla Cina: draghi e leoni. Brescia si interroga”, nell’ambito del
Programma: Gli incontri in Biblioteca 2011, Universita Cattolica del Sacro Cuore (Brescia, via
Trieste) con tema: “Confucio a Brescia. Giulio Aleni (1582-1649)", 8 marzo 2011.

Relatrice del Seminario: “Puo I'arte cinematografica favorire I'integrazione socio-culturale di un
popolo? Il festival incontra I'Oriente — Cinema, Identita, Integrazione”, in collaborazione col
I'Accademia del Cinema di Pechino, con Liu Jia, Associate Professor, Sound Recording
Department of BFA, Wang Jing, Associate Professor, Cinematografy Department of BFA, Pan
Ruojian, Professor at the Literature Department of BFA, Noci Cortinfestival, Chiostro di S.
Domenico, 20 agosto 2010

Relatrice del Seminario “La politica economica cinese, la sostenibilita dello sviluppo, una migliore
qualita della vita. Aspettando I'Expo di Shanghai (1° maggio — 31 ottobre) Better city, better life -
T, iBAEVEFESE 4T, Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano, 19 aprile 2010:
coordinatrice prof.ssa Giuseppina Merchionne

Relatrice sul tema “Il cinema come strumento di educazione interculturale” nellambito del Festival
interculturale Sguardi Altrove e presentazione e analisi del film “Il bravo gatto prende i topi” di
Francesco Conversano e Nene Grignaffini, Davide di Donatello Miglior documentario di
lungometraggio 2006, Spazio Oberdan della Provincia di Milano, 9 marzo 2010

Docenza di Economia Politica della Cina nell’ambito del corso Executive per PROMOS (Azienda
Speciale per I'Internazionalizzazione della Camera di Commercio di Milano), Palazzo Affari ai
Giureconsulti, 25 novembre 2009: coordinatore Dott. Giovanni Bressi, Universita di Torino

Partecipazione al IV Convegno Nazionale di Assochange (Associazione ltaliana di Change
Management) in qualita di relatrice del Seminario “I nuovi Change Masters: l'idea e la pratica del
cambiamento nelle culture manageriali indiana e cinese”, particolarmente sul tema “Le radici del
cambiamento nella cultura cinese” - Universita di Verona, 8 luglio 2008

Relatrice sul tema “Il non agire. La filosofia cinese di wu wei” e “Il t&. Tradizioni e storia”,
nell’ambito di “Zoom on China. La Primavera del Drago”, Wave Photogallery e Comune di
Brescia, Sala Piamarta, 26 — 27 aprile 2007

Relatrice del Seminario “Come operare in Cina”, 14 — 28 febbraio 2007; 7 — 24 febbraio 2006,
Scuola Migros, Societa Cooperativa Migros Ticino, Lugano, Svizzera

Relatrice dei Seminari “Il miracolo economico” e “Sguardi di cinema” nell'ambito del Programma
“Sulle orme della civilta cinese”, Comune di Sedriano (MI), in collaborazione con la Biblioteca
Civica, 26 ottobre e 23 novembre 2006

Relatrice sul tema “Negoziati commerciali con i cinesi” nel’ambito del Programma “Seminari
introduttivi alla Missione Avvocati Milanesi in Cina 21-28 ottobre 2006, Ordine degli Avvocati di
Milano, Commissione Rapporti Internazionali € Comunitari, Palazzo di Giustizia, Milano, 5 ottobre
2006

Relatrice sul tema “Zheng He. L'ammiraglio dei Ming che conquistd il Pacifico”, Biografilm
Festival, Manifattura delle Arti, Bologna, 9 giugno 2006

Relatrice del Seminario “Comprendere per gestire le differenze culturali con la Cina” nell’ambito
del programma “Cina: Aspetti culturali, economici-giuridici e sistemici”, Cattedra di Diritto dei
Paesi Afro-Asiatici dell'Universita di Lecce, Aula Ferrari, Ateneo, Lecce, 5 dicembre 2005

Relatrice del Seminario: “Shishi giushi: silenzi e voci del pragmatismo cinese. Le scelte di ruolo
del PCC nella Cina della economia socialista di mercato”, in Il Sessione: Il boom della Cina e la
riforma del sistema politico, Convegno Europa Cina della Provincia di Macerata, Teatro della
Filarmonica, 6 dicembre 2005

Relatrice del Seminario “Cineasti contemporanei di quinta e sesta generazione in bilico tra
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passato e futuro”, nell'ambito del programma “+ 3 Hi 5 Ombre elettriche”, Universita Popolare
di Ancona con IRRE Marche, Ancona, Sala Audiovisivi, via Bernabei ,7 dicembre 2005

Relatrice del Seminario “Storia del té: dalla Cina allo sbarco in Europa” nell'ambito di Dionysia
Festival - La stanza dei giochi: Cina, Casina del Cardinal Bessarione, Roma, 24 settembre 2005

Relatrice del Seminario: “Cina: Focus Internazionalizzazione” nell’ambito del Master of Business
Administration — Sessione Serale della Scuola di Direzione Aziendale della Universita Luigi
Bocconi di Milano, 15 luglio 2005

Relatrice del Seminario “Capire la Cina: cultura e business”, Universita Carlo Cattaneo LIUC,
Castellanza, 12 maggio 2005

Docente del Seminario “Le dinamiche interculturali in Cina con applicazione di casi” nella Faculty
del Postgraduate Certificate Business in China 2002 (luglio 2002, Summer School dell'ISPI -
Istituto di Politica Internazionale), Milano, Palazzo Clerici

Relatrice del Seminario “Tra passato e futuro la Cina € in corsa verso quale sviluppo?”, Convegno
di Studio in occasione del Cinquantesimo Anniversario della Fondazione della Sezione Lombarda
dell'l.S.I.A.Q., “La concezione del tempo in Asia”, Milano, 29 maggio 2002

Relatrice del Seminario “Il ruolo della scrittura nella Cina dalle molte lingue”, Unitre di Sondrio, 10
maggio 2002

Relatrice sul tema “Viaggio in Cina attraverso la citta e la campagna”, Circolo Culturale ProDesio,
Desio (Mi), 15 marzo 2001

Relatrice del Seminario “Poesia cinese del Novecento” nell’lambito del Programma “A scuola di
Oriente” del Circolo Filologico Milanese, via Clerici 10, Milano, 9 febbraio 2001

Relatrice del Seminario “Il vuoto e il pieno. Modelli di comunicazione e modelli linguistici sotto il
segno dell'armonia” nellambito del Programma “A scuola di Oriente” del Circolo Filologico
Milanese, 12 gennaio 2001

Docente del Progetto Asia Enterprise di Assomac (Associazione Nazionale Costruttori italiani
Macchine e Accessori per Calzature, Pelletteria e Conceria) nei Seminari di “China Language and
Business Culture Familiarization”: Vigevano, sede Assomac e Arzignano, sede Associazione
Industriali di Vicenza, 21 settembre, 3 ottobre, 30 novembre, 4 dicembre 2000

Relatrice del Seminario “Una filosofia umanista per un pensiero razionale. Confucianesimo e
taoismo a confronto su ordine, natura e societa’, nellambito del programma “A Scuola di Oriente”
del Circolo Filologico Milanese, 27 ottobre 2000

Relatrice del Seminario “Fonemi e morfemi della Lingua cinese” nell'ambito del Programma “A
scuola di Oriente” del Circolo Filologico Milanese, 13 ottobre 2000

Relatrice del Seminario “Hong Kong: porta d’accesso per la Cina e I'Estremo Oriente —
L’ammissione della Cina nella WTO: Nuove opportunita per le aziende italiane”, Hong Kong
Economic and Trade Office e CCIAA di Bologna, Bologna, Palazzo degli Affari, 12 ottobre 2000

Relatrice del Seminario “Due autori cinesi contemporanei a confronto: L’'uomo che allevava i gatti
di Mo Yan e Vivere di Yu Hua, in “Aperitivi letterari orientali”, Circolo Filologico Milanese, 21
maggio 2000

Relatrice del Seminario “Familiarizzazione delle imprese con la Cultura cinese € con il suo
mercato”, Promos, Camera di Commercio CCIAA di Milano, Palazzo Affari ai Giureconsulti, 14
marzo 2000

Relatrice sul tema “La religiosita nel mondo cinese con particolare riguardo ai risvolti sociali”,
Rotary Club Milano Ovest, Circolo della Stampa, 22 marzo 2000
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Capacita e competenze relazionali

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando posti in
cui la comunicazione ¢ importante
e in situazioni in cui ¢ essenziale
lavorare in squadra (ad es. cultura
e sport), ecc.

Relatrice del Seminario “Cina: promozione e opportunita di business”, Apimilano (Associazione
delle Piccole Imprese della Provincia di Milano), Palazzo Affari ai Giureconsulti, Milano, 2-26
ottobre 1999

Relatrice del Seminario “How to do Business in China” — Le dinamiche interculturali — Il mercato
cinese — La cornice normativa — Case Stories — Centro Estero delle Camere di Commercio del
Veneto, Mestre 15-22 giugno 1999

Relatrice del Seminario “L’economia cinese alla svolta del 1999 con qualche riferimento ai
rapporti con ['ltalia”, ISIAO (Istituto per I'Africa e I'Oriente), Milano, 19 maggio 1999, coordinatrice
prof.ssa Giuseppina Merchionne

Relatrice del Seminario “Il pensiero cinese e le grandi religioni: confucianesimo, tacismo,
buddismo”, Unitre di Sondrio, 27 gennaio — 3 marzo 1999

Relatrice della conferenza “Il cuore segreto della Cina tra continuita e sviluppo”, Centro di Cultura
Italia Asia, Milano, 25 novembre 1997

VIAGGI E RELAZIONI:
Studentessa borsista in Cina, ha viaggiato in area Asia — Pacifico;

Espatriata in Cina per un progetto di cooperazione per lo sviluppo, gestendo le relazioni tra
personale italiano e cinese;

Ha organizzato missioni economiche e viaggi di cultura in Cina nell'ambito dell'attivita associativa
dell'lstituto italo cinese per gli Scambi economici e culturali e della Camera di Commercio Italo
Cinese di Milano (1992- 1995);

Ha organizzato missioni professionali estive di Architetti e Ingegneri liberi professionisti sul tema
“Popoli e Architetture” (agosto 1996, agosto 1997);

Ha svolto attivita di volontariato educativo nella associazione di promozione sociale “Universita
del Tempo Libero S. Francesco da Paola’, Monopoli (Ba);

Ha organizzato il Convegno “Beijing huanying ni” -{t 5 ¥l /K - agonismo, gioco ed educazione
sportiva tra oriente e occidente, in collaborazione con I'Assessorato allo Sport del Comune di
Monopoli — 2 agosto 2008, notte bianca dello sport, Monopoli (Ba);

ha organizzato I'evento in libreria “Per non dimenticare le donne”: presentazione de “La
scordanza” di Beppe Lopez, confronto interculturale con “La meta dimenticata” di Xinran,
giornalista cinese, dialogo con 'autore e selezione delle letture recitate dall'attore Paolo Panaro -
8 marzo 2009, Libreria Chiarito, Monopoli (Ba).

Concilia professione, ricerca applicata e vita familiare: & coniugata e ha una figlia di diciannove
anni.

IN ALLEGATO ELENCO DELLE PUBBLICAZIONI

RESPONSABILITA” EDITORIALI, REDAZIONALI E DI CURATELA

Curatele di Atti di Convegni della Camera di Commercio Italo Cinese (1995-1998)

Euro - China Business Forum, “L’Europa e la Cina alle soglie del 2000” (Albarella, 26 - 27 maggio 1995), in
Cina Notizie (numero monografico), 5/1995

Joint venture e societa commerciali nella Repubblica Popolare Cinese. Profili giuridici degli investimenti
in Cina, Milano, 18 aprile 1997, in Cina Notizie (inserto), 4/1997
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Dinamiche per gestire gli affari in Cina, “Comprendere per lavorare meglio: studio di casi”, in Cina
Notizie, 9/1997

Cina 2000: Come continuera lo sviluppo economico? Seminario economico organizzato con lo Studio
Legale Freshfields e I'azienda Promos della CCIAA di Milano, Milano, 5 novembre 1998, in Cina Notizie,
9/1998

Dal 1994 al 2000, redattrice di Cina Notizie, rassegna informativa di economia, politica e cultura cinese,
con periodicita mensile e poi quindicinale

Dal 2001 (in corso) membro del Comitato scientifico dei Quaderni asiatici

Dal 2009 al 2014 curatrice con Bettina Gehrke della rubrica “La finestra sul mondo”, Economia e
Management, Etas, rivista della Scuola di Direzione Aziendale dell’Universita L. Bocconi

ELENCO DELLE PUBBLICAZIONI

1. 2019 — CURATELA DI COLLANA EDITORIALE QUALE MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO
Sguardi sul mondo. Scritti studenteschi, Collana editoriale diretta da Giuseppa Tamburello
(Universita di Palermo), Aracne editrice e Gioacchino Onorati editore.
La finalita didattica della Collana é di incoraggiare gli studenti Erasmus alla scrittura creativa delle
proprie esperienze nel mondo, con il sostegno scientifico del comitato di esperti.

2. 2018 - CONTRIBUTO IN VOLUME

SPORTELLI, M. (2018), “Le comunita cinesi in Puglia, Italia. Tempo e identita nel superamento del fattore
hanxu. Una prospettiva morfogenetica”, In Di Mauro, M., Gehrke, B. (a cura di), Multicultural Identities.
Challenging the Sense of Belonging, Edizioni Fondazione Intercultura, ISBN 978-88-942887-1-1.

3. 2015 - RECENSIONE IN RIVISTA

SPORTELLI, M. (2015), Recensione di Pivato, M. (a cura di), Italia — Cina: Arte ed Estetiche a confronto.
Storia, conservazione e collezionismo d’arte fra tradizione e nuove tendenze, Edizioni Vita e Pensiero,
(ISBN 978-88-343-2850-7), in Quaderni Asiatici, vol. 112, p. 215-217, ISSN: 2038- 9795.

4. 2014 - ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M., GEHRKE, B. (2014), “Un giro del mondo per le imprese”, in Economia & Management, vol.
1/2014, Etas, ISBN 978-88-17-07378-3.

5. 2013 - CONTRIBUTO IN VOLUME

SPORTELLI, M. (2013), “Soft skills in tourism promotion for the Chinese market”, In Manca, E. & Bianchi,
F. (eds.), Tourism and Tourist Promotion around the world. A linguistic and socio-cultural perspective,
Salento University Publishing, Universita del Salento — Coordinamento SIBA, elSBN: 978-88-8305-104-3
(electronic version).

6. 2013 - CURATELA DI MONOGRAFIA
SPORTELLI, M., DONISELLI, I. (2013), Cina e Occidente. Incontri e incroci di pensiero, religione e scienza.
Quaderni Asiatici (Supplemento monografico), vol. 102, ISBN: 978-88-906949-2-9.

7. 2013 —-CONTRIBUTO IN MONOGRAFIA

SPORTELLI, M. (2013), “Confucianesimo. Una via etica al capitalismo?”, In Sportelli, M., Doniselli, I. (a
cura di), Cina e Occidente. Incontri e incroci di pensiero, religione e scienza, Quaderni Asiatici
(Supplemento monografico), vol. 102, ISBN: 978-88-906949-2-9.

8. 2013 — CURATELA
SPORTELLI, M., GEHRKE, B. (a cura di) (2013), Rubrica “La finestra sul mondo”, in Economia &
Management, voll. 1-2-3-4-5-6, MILANO: Etas, ISSN: 1120-5032.

9. 2012 - ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (2012), “Le nuove frontiere della sinologia. Insegnare la Cina in azienda e a scuola tra
utopie e virtu”, in Quaderni Asiatici, vol. 100, ISSN: 2038-9795.

10. 2012 - CURATELA
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SPORTELLI, M., GEHRKE, B. (a cura di) (2012), Rubrica “La finestra sul mondo”, in Economia &
Management, voll. 1-2-3-4-5-6, MILANO: Etas, ISSN: 1120-5032.

11. 2011 - ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (2011), “Il genere nella psicologia cinese della comunicazione”, in Mondo Cinese, vol. 146,
pp. 87-97, ISSN: 0390-2811.

12. 2011 - ARTICOLO IN RIVISTA

SPORTELLI, M. (2011), “Sussurri e grida della nuova Cina: una indagine sugli orientamenti di valore cinesi
nella modernita attraverso esperienze di didattica di intercultural management”, in Quaderni Asiatici,
vol. 96, pp. 163-174, ISSN: 2038-9795.

13. 2011 - ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M., SIMONELLI, U. (2011), “Cina: un caso di negoziazione tra ieri e domani. | valori culturali in
campo: una chiave di lettura”, in Economia & Management, vol. 6, pp. 25-31, ISSN: 1120-5032.

14. 2011 — CURATELA
SPORTELLI, M., GEHRKE, B. (a cura di) (2011), Rubrica “La finestra sul mondo”, in Economia &
Management, voll. 1-2-3-4-5-6, MILANO: Etas, ISSN: 1120-5032.

15. 2010 — MONOGRAFIA DI DIVULGAZIONE SCIENTIFICA
SPORTELLI, M. (2010), Il Confucianesimo, Xenia Edizioni, pp. 1-126, ISBN (13): 9788872736791.

16. 2010 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (2010), “ll mondo & a Shanghai”, in Economia & Management, vol. 5/2010, p. 26-35, ISSN:
1120-5032.

17. 2010 — CURATELA
SPORTELLI, M., GEHRKE, B. (a cura di) (2010), Rubrica “La finestra sul mondo”, in Economia &
Management, voll. 1-2-3-4-5-6, MILANO: Etas, ISSN: 1120-5032.

18. 2009 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M., GEHRKE, B. (2009), “Dalla Cina al mondo”, in Economia & Management, vol. 5/2009,
ISSN: 1120-5032.

19. 2009 — ALTRO: EDIZIONE SPECIALE PER IL SOLE240RE — MASTER 24

SPORTELLI, M. (2009), “Condurre efficaci relazioni con il mondo cinese”, In Management e Leadership. Le
nuove competenze per la crescita personale e professionale, Il Sole 24ore Business Unit Formazione, vol.
10/2009 (book e CD Rom).

20. 2009 — CURATELA
SPORTELLI, M., GEHRKE, B. (a cura di) (2010), Rubrica “La finestra sul mondo”, in Economia &
Management, voll. 5-6, MILANO: Etas, ISSN: 1120-5032.

21. 2008 — CONTRIBUTO IN VOLUME

SPORTELLI, M, GEHRKE, B. (2008), “Comunicazione interculturale: i cinesi preferiscono tacere”; “Le
risorse umane in Cina: guanxi o competenze?”, In Weber, M., (a cura di), Due anni di Cina. Opportunita di
business, scenari in evoluzione, p. 13-35, Etas, ISBN: 978-88-453-1504-6.

22. 2008 - MONOGRAFIA
SPORTELLI, M. (2008), La mediazione culturale. Strategie di integrazione in una societa multietnica, Xenia
Edizioni, pp. 1-126, ISBN: 9788872736081.

23. 2008 — ARTICOLO IN RIVISTA

SPORTELLI, M. (2008), “La meta dimenticata. Viaggio interculturale tra storie di donne, maternita e
abbandoni. Dalla Quarta Conferenza Mondiale delle Nazioni Unite sulle Donne a oggi”, in Quaderni
Asiatici, vol. 84, p. 89-108, ISSN: 2038-9795.

24. 2007 — ARTICOLO IN RIVISTA
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SPORTELLI, M. (2007), “Il wu wei: il principio del non agire”, in Diogene Magazine. Filosofare Oggi, Giunti,
vol. 9, p. 40-43, ISSN: 1826-4778.

25. 2007 — CONTRIBUTO IN VOLUME
SPORTELLI, M. (2007), “Le tecniche negoziali”, cap. 3, In Pisacane, G. (a cura di), Cina. Guida pratica alle
principali problematiche giuridiche del sistema Paese, De Tommaso Editore, ISBN: 978-88-901306-1-8.

26. 2007 — CONTRIBUTO IN ATTI DI CONVEGNO

SPORTELLI, M. (2007), “Cina: Comprendere i Cinesi, la loro societa e le prassi d’affari attraverso la loro
cultura”, in Senior Professional Program (Unicredit Private Banking), Comunicazione e negoziazione in
Cina, India ed Est Europa. Comprendere i valori culturali e le dinamiche sociali, p. 27-36, Torino — Venezia,
22-09-2007 E 24/11/2007.

27. 2006 — SCHEDE DI CATALOGO

SPORTELLI, M. (2006), VI. Il Dao della societa e dell’arte: Ordinamento della societa Ming (22),
L’ordinamento militare (22.2), L'ordinamento civile (22.3), La societa e il costume (23); VIII. Da Pechino a
Milano: Una versione cinese del XVI capitolo dei “Delitti e delle pene” (29), In Milano verso la Cina —
Catalogo della Mostra (Biblioteca Nazionale Braidense, 2-31 ottobre 2006), p. 56 — 58 — 64 — 54, ELR
Edizioni Le Ricerche.

28. 2006 — MONOGRAFIA DI DIVULGAZIONE SCIENTIFICA
SPORTELLI, M. (2006), I/l non agire. La filosofia cinese di wu wei, Xenia Edizioni, pp. 1-126, ISBN:
9788872736081.

29. 2006 — ARTICOLO IN RIVISTA

SPORTELLI, M. (2006), "Il boom della Cina e la riforma del suo sistema politico. Shishi giushi: silenzi e voci
del pragmatismo cinese. Le scelte di ruolo del PCC nella Cina della economia socialista di mercato”, in
Quaderni Asiatici, vol. 74, p. 127-141, ISSN: 2038-9795.

30. 2005 — MONOGRAFIA DI DIVULGAZIONE DELLA CULTURA MATERIALE DELLA CINA
SPORTELLI, M. (2005), Il té. Ricette, tradizioni e storia, Xenia Edizioni, pp. 1-128, ISBN: 9788872735305.

31. 2005 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (2005), “Pianeta Cina: la sfida di una relazione possibile”, in Quaderni Asiatici, vol. 69, p.
127-139, ISSN: 2038-9795.

32. 2005 - CONTRIBUTO IN ATTI DI CONVEGNO
SPORTELLI, M. (2005), “Comunicare con i Cinesi”, In | Convegni del Sole 240re Formazione: Comunicare e
negoziare in Cina, Edizioni de Il Sole 240re Formazione.

33. 2004 — MONOGRAFIA DI DIVULGAZIONE
SPORTELLI, M. (2004), Segreti orientali di salute, bellezza e rilassamento, Xenia Edizioni, pp. 1- 256, ISBN:
8872737001.

34. 2003 — CONTRIBUTO IN ATTI DI CONVEGNO

SPORTELLI, M. (2003), “Tra passato e futuro la Cina € in corso verso quale sviluppo?”, In La Concezione
del Tempo in Asia. Atti del Convegno di Studio del 29 maggio 2002 per il Cinquantesimo Anniversario
della Fondazione della Sezione Lombarda dell’ls.I.A.O. (Istituto Italiano per I’Africa e I’Oriente), Edizioni A
Oriente!

35. 2002 — TRADUZIONE IN VOLUME
SPORTELLI, M. (2002), Traduzione di Plaks, A., “Il romanzo nella Cina pre-moderna”, In Moretti, F., (a
cura di), Il romanzo lll. Storia e geografia, vol.3, p. 57- 82, Einaudi, ISBN: 9788806152925.

36. 2000 — DISPENSE DI DIDATTICA
SPORTELLI, M., GUARDI, J., TREVISAN, P. (2000), Dispense di antropologia culturale, Corso di Formazione
in Mediazione Linguistica e Culturale, Comune di Milano, FSE N. 24818 (p. 89-130).

37. 1998 — ARTICOLO IN RIVISTA
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SPORTELLI, M. (1998), “1° ottobre 1949-1999. Cinquant’anni per la Repubblica Popolare Cinese”, in
Quaderni Asiatici, vol. 51, p. 126-129, ISSN: 2038-9795.

38. 1998 — RECENSIONE IN RIVISTA

SPORTELLI, M. (1998), Recensione di Sabattini, M., Santangelo, P. (a cura di), Il pennello di lacca. La
narrativa cinese dalla dinastia Ming ai giorni nostri, Laterza, in Quaderni Asiatici, vol. 47, P. 102-104,
ISSN: 2038-9795.

39. 1997 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M., DONISELLI, I. (1997), “Cina Vent’anni 1977 — 1997”, in Quaderni Asiatici, vol. 42, ISSN:
2038-9795.

40. 1997 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (1997), “Editoriale in morte di Deng”, in Quaderni Asiatici, vol. 40, ISSN: 2038-9795.

41. 1997 — RECENSIONE IN RIVISTA

SPORTELLI, M. (1997), Recensione di Salimbeni, A.P., Tamburrino, L., Il Drago: Hong Kong, la Cina e
I’Occidente alla vigilia del nuovo millennio, Donzelli, in Quaderni Asiatici, vol. 43, p. 79-80, ISSN: 2038-
9795.

42, 1996 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (1996), “La ricerca poetica del Novecento”, in Quaderni Asiatici, vol. 39, p. 19-24, ISSN:
2038-9795.

43. 1995 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (1995), “Riti e feste stagionali in Cina”, in Quaderni Asiatici, vol. 36, ISSN: 2038-9795.

44, 1994 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (1994), “La via confuciana dell’economia”, in Quaderni Asiatici, vol. 31, ISSN: 2038-9795.

45, 1993 — ARTICOLO IN RIVISTA
SPORTELLI, M. (1994), “Buddhismo in Cina ieri e oggi”, in Quaderni Asiatici, vol. 29, ISSN: 2038-9795.

46. 1991 — TRADUZIONE IN RIVISTA
SPORTELLI, M., YUAN, H. (1991), “Le tre vittorie di Tao Sanchun. Opera di Pechino in sei atti di Wu
Zuguang”, in Sipario, vol. 514, p. 35-47, ISSN: 1123-458X.

47. 1987 — TRADUZIONE IN RIVISTA
SPORTELLI, M., YUAN, H. (1991), “Nascera anche in Cina un Pirandello? Intervista a Wu Zuguang,
Vicepresidente dei drammaturghi cinesi”, in Sipario, vol. 465, p. 89, ISSN: 1123-458X.

48. 1987 — TRADUZIONE IN RIVISTA

SPORTELLI, M. (1987), “La Cina e il rapporto tra disarmo e sviluppo. Intervista a Qian Qichen, Vice
Ministro degli Affari Esteri della RPC alla Conferenza Nazionale delle Nazioni Unite sul disarmo e lo
sviluppo del 25 agosto 1987”, in Uomini e Libri, vol.117, p. 5-7, ISSN: 0042-0654.

49. 1987 — TRADUZIONE IN RIVISTA

SPORTELLI, M., YUAN, H. (1987), “ll buddhismo e la pace. Intervento di Zhao Puchu, Presidente della
Associazione dei buddhisti cinesi, Vicepresidente della Conferenza Politica Consultiva del Popolo Cinese,
Vicepresidente della Croce Rossa Cinese”, in Uomini e Libri, vol. 112, p.10-11, ISNN: 0042-0654.
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CV redatto ai sensi degli artt. 46, 47 e 76 del DPR 28.12.2000 n. 445, del Codice in materia di protezione dei dati
personali e del Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali.

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, ai sensi del DPR
4452000, artt. 46,47 e 76, dichiaro che quanto sopra corrisponde a verita; inoltre autorizzo il trattamento dei miei dati
personali ai sensi dell'art.13 d. Igs. 30 giugno 2003 n°196 — “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13
GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

20 marzo 2021 Con osservanza
Firmato Margherita Anna Dolores Sportelli
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