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Informazioni personali
Nome / Cognome Chiara Rosato

Indirizzo

Telefono

E-mail

Cittadinanza Italiana

Data di nascita 28/10/87

Sesso

Istruzione e formazione
Date 2021 - in corso

Titolo della qualifica Master in Traduzione Settoriale 

Principali tematiche/competenze professionali acquisite Corso didattico professionalizzante per l’acquisizione di 
competenze linguistiche e tecniche specializzate 
nell’ambito della traduzione settoriale. 

Nome e tipo d'organizzazione SSIT - Scuola Superiore per Interpreti e Traduttori -  
Pescara

Date 2020

Titolo della qualifica rilasciata Corso di formazione professionale “Social Media 
Strategist”

Principali tematiche/competenze professionali 
acquisite

Acquisizione di conoscenze e competenze inerenti le 
strategie social e del linguaggio sul web. Analisi di target 
su vari livelli e di competitor, focus e sviluppo di buyer 
personas, digital transformation e pubblicità sul web; 
analisi e creazione di funnel e di flywheel marketing; 
studio di brand identity, vision e mission; pianificazione di 
moodboard, analisi Swot e studio di KPI. Creazione di 
contenuti online attraverso l’utilizzo delle piattaforme 
adeguate e studio degli strumenti di analisi per 
misurarne l’impatto; studio di copy persuasivo; 
introduzione alla SEO, all SEM e ai tips principali per i 
social media. Sviluppo di un PED.

Nome e tipo d'organizzazione Manpower Talent Solutions/ Eulab Consulting

Date 2013 - 2015

Titolo della qualifica rilasciata Laurea Magistrale LM38 “Dinamiche interculturali e 
mediazione linguistica”

Specializzazione Lingua e cultura albanese e spagnola



Nome e tipo d'organizzazione e Facoltà di Lettere, Filosofia, Lingue e Beni Culturali 
UNISALENTO - Lecce

Titolo tesi e voto finale “Cinquant’anni di Albania attraverso le parole dello 
scrittore/ giornalista Antonio Caiazza”, 110/ 110L

Date 2007 - 2011

Titolo della qualifica rilasciata Laurea Triennale “Lingue e Letterature 
Euromediterranee”

Specializzazione Lingua, cultura e letteratura inglese, spagnola e francese

Nome e tipo d'organizzazione Facoltà di Lingue e Letterature straniere UNILE - Lecce

Titolo tesi e voto finale “Uno no es siempre lo que encuentra - La narrativa di 
Rogelio Guedea”, 103/110

Date 2001 - 2006

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di maturità linguistica

Nome e tipo d’organizzazione Liceo Linguistico Statale “P. Siciliani”, Lecce

Voto finale 75/100

Esperienza lavorativa in
Date 2020 - in corso

Lavoro o posizione ricoperti Social media manager nel progetto "Oltre l'odio. 
Laboratori di formazione attiva al contrasto dei discorsi di 
odio (hate speech) in Rete" 

Principali attività e responsabilità Progettazione e sviluppo di campagne sui social media; 
ideazioni di strategie social per i principali canali di 
comunicazione web; sviluppo e gestione di content 
creation. Gestione dei diversi profili social e community 
management, con moderazione di commenti e direct 
messages; gestione delle pubbliche relazioni per 
promozioni di eventi e incremento di interazioni online e 
offline; promozione eventi attraverso storytelling e 
dirette; analisi insights. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Dipartimento di Storia, Società e Studi sull’Uomo, 
Università del Salento.

Tipologia di attività e settore Comunicazione pubblica - istituzionale

Durata Ancora attivo

Date 2018 - in corso

Lavoro o posizione ricoperti Giornalista/ Pubblicista



Principali attività e responsabilità Redazione e pubblicazione di articoli giornalistici, 
interviste e recensioni; gestione delle pubbliche relazioni 
per promozioni e incremento di interazioni online e 
offline; content creation; creazione e sviluppo di 
comunicati stampa

Nome e indirizzo del datore di lavoro Corrieresalentino.it

Tipologia di attività e settore Testata giornalistica

Durata Ancora attivo

Date 2020

Lavoro o posizione ricoperti Collaborazione gestione social media & ufficio stampa

Principali attività e responsabilità Progettazione e sviluppo di campagne sui social media; 
ideazioni di strategie social per i principali canali di 
comunicazione web; sviluppo e gestione di content 
creation; archivio file e accrediti; gestione dei diversi 
profili social e community management, con 
moderazione di commenti e direct messages; gestione 
delle pubbliche relazioni per promozioni di eventi e 
incremento di interazioni online e offline; attivazione di 
collaborazioni e sponsorizzazione di eventi; creazioni di 
challenge su Instagram per lancio di eventi; sviluppo e 
gestione di storytelling e diretta su Instagram; sviluppo 
naming e promozione degli eventi; analisi di small e big 
data; gestione logistica di produzioni ed eventi

Nome e indirizzo del datore di lavoro “La Rivolta Records”, via Marshall, Trepuzzi

Tipologia di attività e settore Etichetta discografica

Durata 12 mesi

Date 2019

Lavoro o posizione ricoperti Stage gestione social media e e-commerce

Principali attività e responsabilità Progettazione e sviluppo di social media strategy per i 
principali canali di comunicazione web; gestione e- 
commerce e sito web del brand; creazione di contenuti 
inerenti le piattaforme web utilizzate; gestione dei diversi 
profili social e community management, con 
moderazione di commenti e direct messages; gestione 
delle pubbliche relazioni per promozioni di eventi e 
incremento di interazioni online e offline; attivazione di 
collaborazioni e sponsorizzazione di eventi; creazioni di 
challenge su Instagram per lancio di eventi; promozione 
eventi attraverso storytelling e diretta su Instagram; 
sviluppo e gestione di sponsorizzazioni con Facebook 
Ads; analisi insights; gestione logistica di produzioni ed 
eventi.

Nome e indirizzo del datore di lavoro “Mumati Gioielli”, via Oberdan, Lecce



Tipologia di attività e settore Gioielleria

Durata 6 mesi

Date 2018

Lavoro o posizione 
ricoperti Principali attività e 
responsabilità

Collaborazione gestione social media 
Progettazione e sviluppo di campagne sui social media; 
ideazioni di strategie social per i principali canali di 
comunicazione web; sviluppo e gestione di content 
creation; gestione dei diversi profili social e community 
management, con moderazione di commenti e direct 
messages; gestione delle pubbliche relazioni per 
promozioni di eventi e incremento di interazioni online e 
offline; attivazione di collaborazioni e sponsorizzazione 
di eventi; creazioni di challenge su Instagram per lancio 
di eventi; sviluppo e gestione di storytelling e diretta su 
Instagram; archivio file; gestione logistica di produzioni 
ed eventi.

Nome e indirizzo del datore di lavoro “Urlo Records”, via Fermi, Veglie

Tipologia di attività e settore Etichetta discografica

Durata 18 mesi

Data 2018

Lavoro o posizione ricoperte Collaborazione gestione social e blog

Principali attività e responsabilità Progettazione e sviluppo del blog; progettazione e 
sviluppo di una social media strategy; ideazioni di 
strategie social per i principali canali di 
comunicazione web; gestione dei profili social; sviluppo 
e gestione di content creation; community management, 
con moderazione di commenti  e direct messages; 
gestione delle pubbliche relazioni per promozioni di 
eventi e incremento di interazioni online e offline; 
attivazione di collaborazioni e sponsorizzazione di 
eventi; promozione eventi attraverso storytelling e diretta 
su Instagram; gestione logistica di produzioni ed eventi.

Nome e indirizzo del datore di lavoro “L’officina delle parole”, via Cota, Lecce

Tipologia di attività e settore Casa editrice

Durata 6 mesi

Capacità e competenze personali

Madrelingua Italiana

Altre lingue Inglese/ Spagnolo/ Francese



Lecce, 31/07/2021 

Firma 
f.to Chiara Rosato 

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate 
dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiaro che quanto sopra corrisponde a verità. 
Ai sensi e per gli effetti degli artt. 13 e 23 del D.Lgs 196/2003 e del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) dichiaro, 
altresì, di essere informato che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente 
nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa e che al riguardo competono al 
sottoscritto tutti i diritti previsti all’art. 13 della medesima legge. 

Lecce, 31/07/2021 

Firma 
f.to Chiara Rosato 

Autovalutazione Comprensione Parlato Scrit
to

Livel
lo 
europeo 
(*)

B 2 
C 1 
B1

B 2 
C 1 
B1

B 2 
C 1 
B1

B 2 
C 1 
B1

B 2 
C 1 
B1

*Livelli A1/A2: Utente base; B1/B2: Utente intermedio; C1/C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle lingue

Competenze personali e 
organizzative

Ottime capacità comunicative, di content creation 
come elaborazione/ correzione testi e di utilizzo del 
web per ricerche settoriali. Capacità di inserimento 
articoli su piattaforme specifiche, di attività di 
divulgazione e promozionali sui social network e 
gestioni blog online. 
Ottima capacità di team working, problem solving e 
versatilità in mansioni varie.

Competenze  digitali e in ambito 
Social Media

Digital PR, community management, ottima 
capacità di gestione dei principali social network 
quali FB, IG, TW, LI e YT. Ottima padronanza dei 
sistemi operativi e software Mac OS, Microsoft 
Office (elaborazione di testi, foglio elettronico, 
software di presentazione), browser di navigazione 
web e client di posta elettronica. 
Ottima conoscenza del programma professionale 
“Lightroom” e “Photoshop” per l’elaborazione 
digitale delle immagini.
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