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F O R M A T O E U R O P E O 

P E R I L C U R R I C U L U M 

V I T A E 
 

     Marcella Marino 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

• Date (da – a) 

 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

• Tipo di azienda o settore 

 

 
DAL 19.11.1989 AL 31.01.2021 

DAL 01.02.2021 IN QUIESCENZA 

AZIENZA SANITARIA LECCE – Servizio Sanitario Regione Puglia 

CONSULTORIO FAMILIARE 

Iscrizione Albo Professionale degli Assistenti Sociali della Regione 
Puglia dal 28.03.1995 n. 776 

 
Dal 1990 al 2021 ha svolto l’attività di funzionaria Assistente Sociale presso 
Azienda Socio-Sanitaria – Consultorio Familiare Lecce 

Rapporto di Lavoro a Tempo Indeterminato 

 
Dal 25.09.2009 al 31.01.2020 Componente Commissione ASL Lecce per il 
riconoscimento dello stato di handicap l. n. 104/92 – l. 68/99. 

 
Dal 2015 al 2020 Coordinatrice Assistente Sociale dell’Equipe Integrata 
Adozione Ambito Sociale Territoriale di Lecce 

 
QUALIFICHE CONSEGUITE 

 

Componente effettivo Commissione Esame di Stato di Abilitazione 
Professionale di Assistente Sociale per la sessione giugno/novembre 
(Università del Salento anno 2011/2012) 

 

 
Componente effettivo   Commissione   Esame   di   Stato   di   Abilitazione 
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Professionale di Assistente Sociale per la sessione giugno/novembre 
(Università del Salento anno 2014/2015) 

Componente Comitato Tecnico di Bacino l. 285/97-L.R. 10/99 

Componente Coordinamento ASL Lecce – Referente Sociale per l’area dei 
Consultori Familiari 

Componente Gruppo ASL Lecce per la Riorganizzazione del Consultori 
Familiari 

Componente Gruppo aziendale per le “Procedura gestionale di valutazione del 
rischio aggressione a danno dei lavoratori in sanità” – delibera n. 6 del 
07.01.2016 

 
Supervisione dei Tirocini per gli studenti del Corso di Laurea in “Servizio 
Sociale” L39 e Laurea Specialistica in “Progettazione e Gestione delle Politiche 
e dei Servizi Sociali” LM-87 regolata all’interno della convenzione tra ASL 
Lecce e Università del Salento “Dipartimento di Storia, Società e Studi 
sull’uomo” dal 1989 al 2022 

 
Mediatore Familiare – Master e Corso di Alta Formazione in Mediazione 
Familiare conseguito presso il Centro Studi e Ricerche dell’Università Cattolica 
di Roma - 2005 

 
Formatrice Scuole medie inferiori e Superiori riguardo “I processi evolutivi di 
crescita dei minori” dal 1994 

Formatrice riguardo la “Comunicazione sociale” rivolto alle detenute della 
Casa Circondariale San Nicola di Lecce 

 
Rappresentante ASL Lecce ARES – Regione Puglia – Gruppo di lavoro per la 
definizione delle Linee Guida Adozione Internazionale 

 
Coordinatrice Equipe integrata Adozione Ambito Territoriale Sociale di Lecce 

Esperta in Adozione Nazionale e Adozione Internazionale 

Referente ASL Lecce – Consultori Familiari riguardo l’area “Sostenere la 
genitorialità ed i diritti dei minori” 

Referente ASL – Consultori Familiari “Progetti per la promozione e il 
potenziamento dei percorsi di affidamento familiare” 

 
Consulente Tecnico d’Ufficio Tribunale di Lecce 

 
PRINCIPALI COMPETENZE PROFESSIONALI ACQUISITE 

 

Competenze Specialistiche nel servizio sociale per la tutela del minore in 
situazioni di: disagio sociale e familiare, abbandono, procedure adottive e/o 
affidatarie intra ed etero familiare 

Competenze Specialistiche in Valutazione Sociale e Psicosociale 

Competenze Specialistiche in Valutazione sociale delle cure parentali. Utilizzo 
degli strumenti operativi 

Competenze Specialistiche nella valutazione e sostegno alle capacità 
genitoriali: il sostegno alla genitorialità nei momenti critici del ciclo vitale 
Competenze in ambito di Mediazione Familiare in qualità di mediatore 
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Familiare 

Competenze Specialistiche nella valutazione delle responsabilità genitoriali, 

violenza di genere, violenza assistita, abuso e maltrattamento sul minore 

Competenze Specialistiche nell’osservazione e ascolto del minore Competenze 

Specialistiche nella metodologia del processo di aiuto, nella relazione 

professionale di aiuto, nel lavoro di rete, nel lavoro per progetti Competenze 

specialistiche sul sistema di welfare nazionale e della Regione Puglia 

Competenze in ambito di Integrazione Socio-Sanitaria 

Competenze Specialistiche riguardo l’interventi in favore delle persone 
anziane: Processo empatico e relazione di aiuto 

Competenze riguardo il Prendersi cura della comunità e della persona: dalla 
cura al prendersi cura, cosa significa prendersi cura, il lavoro con i caregiver 

 

ISTRUZIONE 

Diploma di Istruzione Di Scuola Superiore. 

Diploma di laurea triennale conseguito presso l’Università degli Studi di 
Roma “La Sapienza” 

Laurea in Servizio Sociale (quadriennale vecchio ordinamento) conseguita presso 
Università degli Studi di Trieste 

 
FORMAZIONE 

 
 Corso di Formazione “Generazioni in cammino, violenza sui minori, 

violenza dei minori?” – organizzato Provincia di Lecce – Assessorato ai 
Servizi Sociali – 1995

 Corso di Formazione “Famiglie in crisi e strategie mediative” –
Organizzato Centro Sociale di Tutela Minorile – 1997 

 Corso di Formazione “Sostegno alle famiglie multiproblematiche 
mediante l’affido di minori” organizzato Ufficio Famiglia-minori-affidi 
della Provincia di Lecce e l’A.N.F.A.A. – 1997

 Corso di Formazione “Violenza sessuale ed ascolto protetto del 
minore nel processo: quale tutela alla luce della legge n. 66/1996?” – 
Organizzato dall’Associazione Italiana dei Giudici per i Minorenni e per 
la Famiglia – Sezione Lecce – 1998

 Corso di Formazione “Lavoro sociale e strategie di rete: il progetto di 
intervento per la famiglia e i minori” – Organizzato dalla Provincia di 
Lecce – Ufficio Famiglia-minori-affidi - 1998

 Corso di Formazione in “Mediazione Familiare e Giudiziale” 
Organizzato dal Centro Italiano Psicologia Clinica – 1998/1999;

 Corso di Formazione “Le nuove frontiere dell’adozione “ - Organizzato 
dall’Associazione Italiana dei Giudici per i Minorenni e per la Famiglia
– Sezione Lecce – 1999 

 Piano di Formazione “Con gli occhi dei bambini” – Organizzato dalla 
Provincia di Lecce - 2000
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  Formazione tematica per la realizzazione del “Piano di Azione per la 
prevenzione e la cura dei maltrattamenti e abusi dell’infanzia” L. 
285/97 e L.R. /99 organizzato Provincia Lecce – Assessorato alle 
Politiche Sociali e alla Sanità – 2001/2002 

 Corso di Formazione “Il Percorso Formativo in materia di Adozione 
Internazionale” Istituto degli Innocenti – Firenze – 2003 

 Corso di Formazione “Liberi di crescere: Politiche di Welfare per la 
prevenzione e cura di maltrattamenti e abusi all’infanzia e la 
promozione dei diritti dei bambini e delle bambine” – Organizzato 
dalla provincia di Lecce e Comune di San Cesario di lecce – 2003 

 Seminario di Formazione “La documentazione del Servizio Sociale” – 
Organizzato dall’Associazione Nazionale Assistenti Sociali – Gruppo 
Regione Puglia - 2003 

 Corso di Formazione “I giovani oggi tra problemi e prospettive. 
Famiglia, disagio, criminalità” – Organizzato dalla Federazione Italiana 
per l’Educazione continua e la Libera Università Mediterranea per 
l’Europa - 2004 

 Corso di Formazione “Non siamo capaci di ascoltarli. Lo stile 
comunicativo dell’adolescente” – organizzato dall’AGAPE - 2004 

 Corso di Formazione “Il percorso dell’accoglienza del minore: 
affidamento familiare e strategie di sostegno per le famiglie” – 
organizzato dalla Regione puglia in collaborazione con l’Istituto degli 
Innocenti di Firenze – 2004/2005 

 Corso di Formazione “Formarsi per collaborare” organizzato 
dall’Associazione Italiana dei Magistrati per i Minorenni e per la 
Famiglia e la Camera Minorile degli avvocati – dal 19.03.2005 al 
21.05.2005 

 Master e Corso di Alta Formazione in Mediazione Familiare 
conseguito presso il Centro Studi e Ricerche dell’Università Cattolica 
di Roma – gennaio 2003 – gennaio 2005 

 Corso di Formazione “Percorsi problematici dell’Adozione 
Internazionale” - Organizzato Associazione Solidarietà 
Adozione/Onlus – 2005 

 Corso   di    Formazione    “…nella    rete…opinioni    a    confronto”    – 
Organizzato Coop. Soc. a.r.l. ONLUS Ambarabà - 2006 

 Corso di Formazione “La Sindrome di Alienazione Genitoriale” – 
Organizzato Università degli Studi di Lecce – Dipartimento di Scienze 
Sociali 4 della Comunicazione - 2006 

 Seminario Formativo “Comunicazione tra gli operatori ed integrazione 
tra difficoltà operative e prassi d’intervento” – Organizzato 
dall’AIMMF e la Camera Minorile degli avvocati – 2006 

 Seminario Formativo “Programmazione e progettazione dei servizi 
sociali” – Organizzato dalla provincia di Lecce – Agenzia di Assistenza 
Tecnica agli Enti Locali - 2006 

 Corso di Formazione “Affido condiviso: prime verifiche sulle prassi 
applicative” – organizzato dalla Camera Minorile di lecce – 2007 

 Corso di Formazione “Comunicare per farsi conoscere” – Organizzato 
dal Centro Servizi Volontariato - 2007 

 Corso di Formazione “Il paese delle meraviglie. Il diritto alla cura e alla 
famiglia per il minore con sindrome di maltrattamento” – Organizzato 
La Nostra Famiglia – IRCCS – Ostuni – 2008 

 Corso di Formazione “Dall’ascoltare e all’osservare” – Organizzato 
Fondazione Semeraro – 2009 
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 Corso di Formazione “Esperienze sfavorevoli infantili: evoluzione delle 
conoscenze e delle strategie di diagnosi e cura” – Organizzato dalla 
Fondazione Semeraro e Solidarietà Salento- 2009 

 Corso di Formazione “Tra dire e il fare. Buone prassi e nodi 
problematici fra operatori della giustizia minorile. Formarsi per 
collaborare” – Organizzato dall’Ordine Assistenti Sociali della Regione 
Puglia, Ordine degli Avvocati di Lecce, Facoltà di Giurisprudenza 
dell’Università del Salento, Camera Minorile di Lecce, AIMMF di Lecce 
- 2009 

 Corso di Alta Formazione in Management Sanitario - Università del 
Salento- Dipartimento di Studi Giuridici – AA 2009-2010 

 Corso di Formazione “La valutazione delle coppie candidate 
all’adozione “Organizzato CIAI - 2010 

 Corso di Formazione “Straordinarie separazioni” – Organizzato Ordine 
Assistenti Sociali della Regione Puglia – 2010 

 Seminario “Che vinca il minore!” – Organizzato Camera Minorile degli 
avvocati - 2010 

 Corso Specialistico sulla “Gestione dei conflitti familiari” - Organizzato 
dalla provincia di Lecce – 2011 

 Corso di Formazione “Famiglie ed Educazione. Figli invisibili nella 
conflittualità coniugale” – Organizzato dalla Comunità Emmanuel e 
Cooperativa Sociale l’Aurora Onlus – 2011 

 Corso di Formazione “la violenza all’infanzia, un problema di salute 
pubblica: percorsi della rete GIADA tra assistenza e tutela” – 
Organizzato ASL Lecce – 2011 

 Seminario “Percepire ed ascoltare il maltrattamento” – Organizzato 
Ambito Territoriale Sociale di Maglie – 2011 

 Corso di Formazione “Rinascere Insieme: la gioia dell’adozione” – 
Organizzato ARES Puglia – Percorso formativo, teorico, pratico per 
l’equipe integrate finalizzato allo sviluppo continuo professionale 
degli operatori - 2011 

 Corso di Formazione “Lo Stalking” – Organizzato dalla Provincia di 
Lecce – Gennaio/Marzo 2012 

 Seminario “Adozione   Nazionale:   dal   bisogno   al   desiderio”   – 
Organizzato Ordine Assistenti Sociali Regione Puglia - 2012 

 Corso di Formazione /Progetto GIADA “Shaken Baby Syndrome e 
Insidie del Web: Che fare?” organizzato ASL Lecce-Giada -2012 

 Seminario Formativo “Responsabilità della famiglia e ruolo della 
comunità nella cura dei minori in affido temporaneo” – Organizzato 
Solidarietà e Rinnovamento - 2012 

 Corso di Formazione “Servizio Sociale e Bioetica: la relazione4 di aiuto 
tra diritto all’autodeterminazione, tutela dei soggetti deboli e 
sostegno alla rete familiare” – Organizzato Ordine Assistenti Sociali 
Regione Puglia – 2012 

 Corso Formazione “Conoscere e sostenere la famiglia adottiva” – 
Organizzato CIAI – 2012 

 Workshop su “Condivisione delle Linee Guida Regionali sulle Adozioni 
Nazionali ed Internazionali” – Regione Puglia – Servizio di 
programmazione Sociale ed integrazione Socio-Sanitaria – 2012 

 Corso di Formazione “Metodi e strumenti per la valutazione del lavoro 
psicologico e del lavoro sociale all’interno del Consultorio Familiare” – 
organizzato ASL Lecce - 2012 
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 Corso di Formazione “da Dedalo ad Arianna. Il vademecum delle 
prassi condivise per la tutela dei minori dinanzi all’autorità giudiziaria 
minorile” – Organizzato Ordine Assistenti Sociali regione Puglia – 2012 

 Workshop su “Famiglia e Violenze – Prevenzione e presa in carico” – 
Organizzato provincia di lecce - 2013 

 Corso di Alta Formazione e Specializzazione in “Pedofilia, Abuso e 
Maltrattamenti: saper riconoscere l’infanzia negata” Organizzato dalla 
Provincia di Lecce - 2013 

 Workshop su “Famiglia, crisi e gestione del conflitto” – Organizzato 
Provincia di Lecce – 2013 

 Corso di Formazione “Valutazione e sostegno alla genitorialità” – 
Organizzato ASL Lecce – 2013 

 Seminario “Linee guida regionali sulle adozioni nazionali ed 
internazionali” Organizzato Regione Puglia/ARES – 2013 

 Corso Formazione “L’equipe integrata di Ambito: metodi, strumenti, 
modelli operativi nell’adozione nazionale ed internazionale” – 
Organizzato ASL Lecce - 2013 

 Corso di Formazione “Modello di intervento e revisione 
dell’organizzazione e dell’operatività del sistema dei Servizi Minorili 
della giustizia” – Organizzato T.M. Lecce, Procura della repubblica per 
i minorenni, USSM di Lecce - 2013 

 Corso di Alta Formazione e Specializzazione in “I Percorsi per le 
Adozioni Nazionali e Internazionali: Il Sistema delle Relazioni, I 
Rapporti tra i Servizi e le Famiglie” – Organizzato dalla Provincia di 
Lecce – 2014 

 Corso di Formazione “La cura generativa: i significati della cura e 
responsabilità generativa a livello individuale, familiare e sociale” – 
Organizzato dalla Cooperativa Sociale Onlus “Chiara Luce” – 2015 

 Corso di Formazione “Violenza intra-familiare: criticità, esperienze, 
risposte” –Organizzato Ordine Assistenti Sociali Regione Puglia, 
Università Salento, e IFOS – 2015 

 Seminario Formativo “Famiglie di cuore: Mi presti la tua famiglia? 
L’affidamento familiare” – Organizzato Camera Minorile di Lecce e 
ordine Assistenti Sociali Regione Puglia – 2015 

 Seminario Formativo “Famiglie di cuore: Il diritto del minore ad una 
famiglia: l’Adozione” – Organizzato Camera Minorile di Lecce e Ordine 
Assistenti Sociali Regione Puglia – 2015 

 Seminario “Problematiche Socio Sanitarie legate a violenza e 
maltrattamenti su donne “ - Organizzato ASL Lecce – 2016 

 Seminario Formativo “Il ruolo del dirigente scolastico nei casi di abusi 
e violenze in età scolastica” – Organizzato ASL Lecce - 2016 

 Corso di formazione “Percorso Contro le violenze sulle donne e minori 
per un sistema integrato di intervento” – Organizzato dalla 
cooperativa SanFra - 2016-2017 

 Corso di Formazione “Una complessa e necessaria alleanza. Il lavoro 
terapeutico e socioeducativo con le famiglie e i bambini” – 
Organizzato Cooperativa Il Cedro – Oria – 2017 

 Corso di Formazione “Ascoltare i bambini e gli adolescenti feriti. La 
cura dentro e fuori le comunità terapeutiche e socioeducative” – 
Organizzato Cooperativa Il Cedro – Oria – 2017 

 Attività di Ricerca Progetto Europeo Daphne III “Sviluppare l’affido. 
Cosa deve cambiare e cosa serve cambiare?” – Università del Salento 
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e Dipartimento Scienze Giuridiche - 2017 

 Corso di Formazione “Dalla violenza assistita al lutto traumatico: un 
approccio integrato alla presa in carico dei bambini invisibili” – Org. 
Associazione Italiana Psicologia Cognitiva e GIADA - 2018 

 Corso Di Alta Formazione Specialistica “Maltrattamento e violenza nei 
confronti delle persone minori di età. La rete al lavoro” - Regione 
Puglia – GIADA (Ospedale pediatrico Bari) – CISMAI – 2019 

 Corso di Formazione “Connessioni in corso. Percorsi condivisi tra 
avvocati, magistrati e servizi per la tutela del minore e della famiglia” 
– 2019” 

 Convegno Nazionale “Il Giudice delle relazioni: tra disagio, devianza e 
nuove fragilità”. Le ragioni della specializzazione nei percorsi della 
giustizia minorile e familiare. – Organizzato A.IM.M.F. – 2019 

 Seminario Formativo “Oltre la cronaca” – Organizzato Ordine 
Assistenti Sociali Regione Puglia – 2019 

 Seminario Formativo “L’integrazione sociosanitaria a favore dei 
bambini in adozione nazionale e internazionale” – organizzato ASL 
Lecce- dal 25.11.2019 al 29.11.2019 

 Seminario Formativo “Il Provvedimento di Affido dei minori ai servizi 
territoriali. Aggiornamento giuridico, amministrativo e professionale” 
– organizzato ASL Lecce – 2020 

 Seminario Formativo “Home Visiting: una strategia di prevenzione del 
maltrattamento” – CISMAI – 2021 

 Seminario Formativo “Puglia For Special Kids” – organizzato da Aps 
Sud Est Donne, G.I.A.D.A. Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico 
Giovanni XXIII Bari, Coop. Comunità S. Francesco, Ass. Riscoprirsi, Ass. 
Impegno Donna – 2021 

 Attestato di partecipazione al corso “L’adozione si trasforma: risposte 
nuove ai nuovi bisogni dei bambini”. Percorsi di formazione a distanza 
per gli operatori delle Adozioni Internazionali – Istituto degli 
Innocenti, Firenze – 2021 

 Workshop di approfondimento “In Bilico. L’esperienza migratoria vista 
con gli occhi delle bambine, dei bambini e degli adolescenti”; 
realizzato nell’ambito del progetto Fami Salute “Prevenzione 4.0” – 
2021 

 Formazione specialistica “La presa in carico globale dei bambini 
invisibili. Le prassi operative integrate in favore di minori vittime di 
violenza assistita in contesto domestico e delle loro madri” 
organizzato dal Dipartimento per le politiche della famiglia e GIADA 
Azienda ospedaliera Bari – Maggio 2022 

 Seminario formativo “L’allontanamento del minore. Modifiche all’art. 
403 C.C.” Ordine Assistenti Sociali delle Marche e ASP Ambito 9 
Marche – Giugno 2022 

 
Altra partecipazione a corsi, seminari e convegni riguardanti al settore 
socio – educativo – sanitario - assistenziale 

 
ATTIVITA’ DIDATTICA 

 

 Docente “Parla!!! Ti Ascolto” Le diverse facce del disagio. Progetto per 
la realizzazione del “Telefono Verde per Dare Ascolto”. Piano di 
Formazione a carico degli operatori dell’Azienda Sanitaria LE – 1 – 
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Delibera n. 13 del 18/11/2003; 

 Docente “Conoscere, e Cooperare per la Famiglia” Progetto 
Sperimentale predisposto dall’I.T.A.S. “G. Deledda” – dal 22/11/2004 
al 17/01/2005; 

 Docente “Conoscere i servizi e le diverse modalità di lavoro. Confronto 
con gli Assistenti Sociali dei servizi territoriali” – Seminari Formativi 
nell’ambito del tirocinio interno di Servizio Sociale presso l’Università 
del Salento – Facoltà di Scienze Sociali, Politiche e del Territorio – 09- 
10/06/2006; 

 Docente “Conoscere i servizi e le diverse modalità di lavoro: confronto 
con gli assistenti sociali dei servizi territoriali” – Seminario Formativo 
nell’ambito del tirocinio interno di Servizio Sociale presso l’Università 
del Salento – Facoltà di Scienze Sociali, Politiche e del Territorio – 
11/05/2007; 

 Docente a contratto “Incontri di preparazione agli Esami di Stato” – 
Organizzati dall’Ordine Assistenti Sociali – 28-29/04/2008; 

 Docente “Abuso e Maltrattamento sui minori” incontro di formazione 
organizzato dall’Amministrazione Comunale di Surbo – Servizi Sociali 
12/03/2009; 

 Docente a contratto “La valutazione dei servizi sociali” – Università del 
Salento – Università del Salento – Facoltà di Scienze Sociali, Politiche e 
del Territorio - 04/03/2009; 

 Relatrice “Mediazione Familiare: prassi operative sul territorio” – 
organizzato Camera Minorile di Lecce – 17.12.2009 

 Relatrice “Diventare genitori adottivi?” - Corso di Formazione per 
aspiranti famiglie adottive organizzato dall’ANFAA – 13.02.2010 

 Docente a contratto Guida al Tirocinio L 39 – Università del Salento 
“Dipartimento di Storia, Società e Studi sull’uomo” – A.A. 2011/12; 

 Docente a contratto Guida al Tirocinio L 39 – III anno, Università del 
Salento “Dipartimento di Storia, Società e Studi sull’uomo” – A.A. 
2012/13; 

 Docente a contratto Guida al Tirocinio L 39 – Università del Salento 
“Dipartimento di Storia, Società e Studi sull’uomo” – A.A. 2013/14; 

 Docente a contratto Preparazione agli Esami di Stato abilitante la 
professione di Assistente Sociale - Albo A e B - per le sessioni 
Giugno/Novembre 2012/2013 

 Docente a contratto Preparazione agli Esami di Stato abilitante la 
professione di Assistente Sociale - Albo A e B - per le sessioni 
Giugno/Novembre 2014//2015; 

 Docente nel percorso di Formazione Continua “Dal tirocinio didattico 
alla supervisione sinergica” Ordine Assistenti Sociali Regione Puglia – 
2015 

 Docente a contratto Laboratorio di Metodi e Tecniche del Servizio 
Sociale Mod. A “Il Processo di Aiuto nella Prospettiva del Servizio 
Sociale” Gennaio-Giugno 2016; 

 Docente Corso di Formazione “Tutori legali minori” – V° Modulo “la 
Tutela del minore: Affidamento e Adozione, ruolo e compito del 
tutore” – Regione Puglia - 2016 

 Docente a contratto Guida al Tirocinio L 39 - Università del Salento, 
“Dipartimento di Storia, Società e Studi sull’uomo” - A.A. 2016/17; 

 Focus Group “I bisogni formativi degli Assistenti Sociali” – Unisalento - 
2018 
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  Docente a contratto Guida al Tirocinio “Progettazione e gestione delle 
Politiche e dei Servizi Sociali” LM-87 – Università del Salento A.A. 
2019/2020 

 Docente a contratto Guida al Tirocinio “Preparazione agli esami di 
stato” l-39 – Università del Salento AA. 2020/2021 

 
Altri incarichi di docenza per enti pubblici, privati/terzo settore 

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 

Servizio Sociale - Sociologia – Pedagogia – Psicologia – Psichiatria, 
Antropologia Criminale - Diritto Civile, Minorile, Familiare – la Separazione ed 
il Divorzio – la Filiazione, l’Adozione - gli Alimenti - Diritto Penale - Legislazione 
sociale, sanitaria e socio-sanitaria, le Politiche ed i sistemi di welfare. 

 Metodi e tecniche del Servizio Sociale; Servizio Sociale individuale, di gruppo, 
di comunità; La relazione nel lavoro sociale: il colloquio, il lavoro di rete, la 
community care, Metodologia della ricerca. 

 Materie tecniche del Servizio Sociale con particolare riferimento alla 
relazione, al colloquio, all’ascolto, alla visita domiciliare, alla metodologia del 
processo di aiuto e alle sue fasi, al lavoro di rete, al territorio e alle sue 
potenzialità, alla persona, al lavoro per progetti alla valutazione sociale 

 Strategie e tecniche di comunicazione; lo sviluppo dell’attenzione, 
osservazione e ascolto; analisi e gestione della comunicazione verbale e non; 
la relazione empatica ed efficace; la definizione degli obiettivi. 

 L’Organizzazione del Servizio Sociale. 

 Psicologia dell’età evolutiva relativa allo studio del periodo della vita durante 
il quale l’individuo raggiunge il pieno sviluppo delle sue caratteristiche 
somatiche e psichiche. I rapporti fra lo sviluppo somatico e lo sviluppo 
psichico. Lo sviluppo della personalità. La prima infanzia. Espressioni e 
conseguenze dell’alterato rapporto madre/bambino. La medicina 
psicosomatica. La seconda infanzia. Il gioco. La fanciullezza. La pubertà e 
l’adolescenza. Lo sviluppo della socializzazione e del senso morale. Emotività e 
personalità. L’ascolto protetto del minore 

 Assunti di Psicologia che governano il processo di trasmissione e di 
apprendimento delle competenze del mediatore familiare attraverso 
l’approccio relazionale-simbolico per esplorare i costrutti di famiglia, relazioni 
coniugali e genitoriali, relazioni comunitarie, appartenenza, identità, evento 
critico, separazione e conflitto; le fasi della Mediazione Familiare. Attraverso 
ciò si acquisisce l’abilità e il grado di comprendere e spiegare il funzionamento 
familiare, il costituirsi e il permanere delle relazioni di comunità, del processo 
di separazione, della rappresentazione del bene comune e di gestione dei 
conflitti. 

 
CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI 

 
Le prerogative personali, in particolare, quelle riguardanti la capacità di 
sviluppare/attivare relazioni, di accogliere/ascoltare, di aiutare/sostenere, 
sono state significative rispetto alla scelta della professione. Tali risorse 
interne personali, nel corso del tempo, sono state, ulteriormente, rafforzate 
dall’esercizio della professione, dalla formazione professionale continua e 
dalle diverse ed innumerevoli esperienze lavorative. Tutto ciò ha sviluppato 
altre peculiarità, quali la capacità di condivisione, di osservazione, di 
coinvolgere e valorizzare l’altro, di essere empatica nella comunicazione e nel 
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rapporto interpersonale. Buono spirito di gruppo e di comunicazione. 
Empatica. 

PUBBLICAZIONE 

Vademecum per gli operatori della Giustizia Minorile, memento di prassi 
condivise per la tutela dei minori dinanzi all’autorità giudiziaria – anno 2012 

 
 
 

• Qualifica conseguita 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 
MADRELINGUA 

 
 
 
 
 

 
ITALIANO 

 

ALTRE LINGUA 

 
 

• Capacità di lettura 

• Capacità di scrittura 

• Capacità di espressione orale 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, in 
ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare in 
squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato (ad es. 
cultura e sport), a casa, ecc. 

 
 

INGLESE 
Buono 

Buono 

Buono 

 

La comunicazione, come finalità interattiva, stabilisce una relazione con 
l’interlocutore, ciò assume notevole importanza lavorando con persone 
appartenenti a contesti sociali e multiculturali diversi. La scrivente, nel 
rapportarsi sia con gli utenti che con operatori/colleghi, ritiene essenziale 
comprendere l’altro-a per poter intervenire, cooperare e condividere con gli 
stessi. Da ciò consegue la capacità di cogliere la qualità e le sfumature di 
quanto l’altro sente o vive dentro di sé, identificandosi, “mettendosi nei panni 
dell’altro” già prima di attivare/trattare con questi la relazione. La 
ricostruzione cognitiva/emotiva fa, solitamente, vedere il problema dell’altro 
in una luce nuova, consentendo all’operatore di individuare nuove e più 
adeguate proposte e strategie d’intervento. 

Tali capacità/competenze sono state acquisite sia in quanto naturalmente 
insite nella scrivente, sia all’esperienza professionale acquisita. La pluralità/ 
complessità dell’utenza rappresenta la propria individualità/specificità dovuta 
anche ai diversi vissuti e problematicità. 

 

Il lavoro di Assistente Sociale necessita di capacità e competenze organizzative 
sia nell’aiutare la persona attraverso l’attivazione di un processo di aiuto che 
richiede la messa in atto di un progetto strutturato nelle varie fasi, sia 
nell’attivare interventi che richiedono capacità progettuali relativamente a 
specifiche problematiche. La scrivente, operando nel Consultorio Familiare, ha 
implementato progetti nell’area del disagio minorile/adolescenziale, della 
famiglia, nell’area sociosanitaria e della prevenzione. Tale competenza ha 
richiesto capacità a livello di organizzazione del lavoro, di 
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conduzione/gestione di gruppi di lavoro interdisciplinari e flessibilità mentale. 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 
macchinari, ecc. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

 
BUONA CAPACITÀ DI UTILIZZO DEL COMPUTER, POSTA ELETTRONICA ED INTERNET. 

 
 
 

Sono competenze acquisite su basi spontanee e di interesse personale, 
consapevole, la scrivente, che esprimere e comprendere le proprie emozioni 
avviene anche in maniera creativa. Attraverso la musica, il disegno, la scrittura 
ha acquisito le modalità per esprimere e comunicare anche i propri 
sentimenti, ad esempio con le immagini visive (il disegno) si possono 
elaborare sentimenti, emozioni e possono aiutare a “vedere” quello che non è 
possibile verbalizzare, essendo libere dai vincoli del pensiero logico e del 
linguaggio sequenziale. Tali competenze sono state acquisite nel corso del 
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proprio processo di crescita personale e professionale, ma anche, attraverso 
alcuni corsi di formazione, ad es. quali: “La globalità del linguaggio”, 
“Disegnare le emozioni”, “Espressione grafica e conoscenza di sé”, ed altri. 

 
 
 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 

PATENTE O PATENTI Automobilistica (Patente B) - Automunita 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
A Quanto sopra dichiarato si allega la Dichiarazione Sostitutiva dell’Atto di 
Notorietà di Conformità all’Originale di Copia di titoli e documenti (artt. 19 e 
47 D.P.R. 28/12/2000 n. 445) 

Dichiaro che le informazioni riportate nel presente Curriculum sono esatte e 
veritiere. 

Autorizzo il trattamento dei dati personali presenti nel Curriculum Vitae ai 

sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in 

materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del GDPR n. 679/2016 

(Regolamento UE) ai fini della ricerca e selezione del personale, nonché 

autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 
101/2018. 

 
 
 
 
 

 
Lecce, 16 agosto 2022 


