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- CAPITOLATO TECNICO – 
 
ART. 1 – OGGETTO 
 
L’Università del Salento (per brevità, anche UniSalento o Ateneo o Università) intende 
procedere all’acquisizione di un servizio per la realizzazione di attività di comunicazione che si 
svolgeranno nel periodo marzo 2023 – dicembre 2023 (il periodo di riferimento potrà subire 
delle modifiche, sulla base dell’effettiva data di avvio del servizio), e che mirano a informare 
un’ampia e diversificata platea di soggetti sul ruolo dell’Ateneo per la formazione, la ricerca e lo 
sviluppo del territorio. Il servizio richiesto comprende l’acquisto di spazi online e off line e il 
monitoraggio dei risultati. 
 
ART. 2 – DURATA 
 
La durata decorrerà dalla data di stipula del contratto sino al completamento dei servizi correlati 
alla realizzazione dell’attività di comunicazione, che si svolgerà presumibilmente a partire da 
marzo 2023 per un periodo di circa 10 mesi (il periodo di riferimento potrà subire delle 
modifiche, sulla base dell’effettiva data di avvio del servizio).  
L’Aggiudicatario è tenuto a predisporre un cronoprogramma delle attività da svolgere, sulla base 
del quale verrà dato avvio alle attività. Al termine del contratto dovrà essere garantita la 
conclusione di tutte le attività previste. 
 
ART. 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DELLE PRESTAZIONI  
 
Tenuto conto del target, rappresentato da popolazione italiana e dei paesi del Mediterraneo di 
età compresa tra i 18 e i 56 anni, si richiede lo studio e la realizzazione di un piano media, 
comprensivo dell’acquisto dei seguenti spazi promozionali: 

 inserzioni su Facebook, Instragram e Google adv 

 spot su emittenti radiofoniche e televisive operanti sul territorio pugliese 

 inserzioni online su testate nazionali 

 inserzioni online su testate pugliesi 

 cartellonistica negli Aeroporti di Puglia  

 cartellonistica nelle stazioni ferroviarie di Lecce, Brindisi, Taranto, Roma e Milano 

 cartellonistica stradale (grande formato) nelle città di Lecce, Brindisi e Taranto 

 banner nello Stadio di Lecce 
 
Il piano media dovrà essere sviluppato tenendo conto di quanto disposto dall’art. 41 del Tusmar 
e in coerenza con il target group per poter ottenere la migliore copertura possibile e indicare 
chiaramente la ripartizione del budget, il mediamix proposto e i risultati attesi in termini di 
contatti. 
Tutte le attività di cui sopra dovranno essere svolte in diretta collaborazione con l’Ufficio 
Comunicazione e URP dell’Ateneo.  
 



 
 ART. 4 – MODALITÀ E TEMPISTICA DEI SERVIZI 
L’Aggiudicatario dovrà garantire e fornire tutti i servizi descritti analiticamente all’art. 3 del 
presente capitolato, oltre a strumenti di monitoraggio e reportistica.  
Tutti i materiali grafici necessari alla realizzazione della campagna saranno forniti dall’Ateneo, 
sulla base del cronoprogramma concordato. L’Aggiudicatario dovrà impegnarsi a sostenere ogni 
onere, economico e/o amministrativo e/o altro, anche se non esplicitato, connesso alla 
progettazione ed esecuzione di tutte le attività, di tutti i prodotti e all’acquisizione e 
realizzazione di tutti i prodotti e servizi funzionali previsti sia dal capitolato tecnico sia dal 
progetto presentato dal medesimo Aggiudicatario, nonché al pieno rispetto della normativa 
vigente.  
I materiali realizzati, gli esecutivi, i progetti creativi rimarranno di proprietà dell’Ateneo. 
L’Università si riserva il diritto di realizzare per proprio conto altre azioni a carattere 
promozionale e informativo. L’Università si riserva la facoltà di intraprendere ulteriori azioni di 
comunicazione con altre Società. L’Università si riserva la facoltà di poter modificare o rettificare 
le azioni richieste nel presente capitolato o previste dal progetto aggiudicatario fino a un 
massimo del 10% dell’importo complessivo della campagna. 
 
 ART. 5 – TEMPI, LUOGO DI ESECUZIONE E PENALITA’ 
I servizi oggetto d’appalto dovranno essere eseguiti dalla data di sottoscrizione del contratto. La 
penale per inadempimento o per modalità di esecuzione in maniera difforme è fissata nello 0,3 
per mille dell’importo di aggiudicazione, salvo il risarcimento dell’eventuale maggiore danno. 
 
 


